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Uvod

Redkladana diplomova prace byl ¢tend&e uvést do zakladni terminologie
souvisejici s profesi tlundaika znakového jazyka.

Prvni kapitola podava teoretické informacevssejici s terminologii znakového
jazyka. Popisuje stavbu a gramatiku znakového mzyWyswtluje zakonitosti
specifickych znak sluchow postizenych, které jsou zakladnim jf@th pro budovani
rovnocenné komunikace se sluch@ostizenymi lidmi.

Druha kapitola se énuje zakladni terminologii vztahujici se ktluteai do
znakoveého jazyka. Seznamuje s¢asgjSimi tlumasnickymi situacemi. Dale mapuje
souwasné moznosti zprasdkovani tlumeénickych sluzeb. Nastuje situaci v oblasti
vzdlavani tlumenika znakového jazyka ¢R. Tyto informace jsem se snazila
podat systematicky ar@hledrg. Ponerné velky prostor je ¥novan Etickému kodexu
tlumoenika znakového jazyka. Popisuje soubor pravideliZjiby se nil fidit kazdy
profesiondlni tluménik. Urkuje jeho zakladni povinnosti a prava vzhledem kédan
profesi. Byl vytvden proto, aby chranil prava tlukrdka (v tomto gipad
znakového jazyka) i jejich kliett(slySicich i neslySicich). Tlunminik by ngl byt
schopen zahrnout jej do svého kazdodenniho jedmémhodovani a do vSech
interakci, v nichz se fize jako tlumenik ocitnout.

Treti kapitola poskytuje vhled do Sirokého spektracprtluménika znakového
jazyka. Seznamuje se specifiky tlutnackych situaci. ¥nuje se charakteristikam
nebo specifikm neslySiciho klienta v dané situaci.

Ctvrta kapitola je stZejni a vychazi z projektiCeské komory tluminika
znakového jazyka T.O.N.D. Jednotlivé podkapitolyss@zi objasnit, Ze tlunieni
pro &ti se v mnoha ohledech liSi odamého tlumoeni. Cilem této kapitoly je
seznadmit stznorodymi situacemi tlunt@ni ve vzdlavani. Charakterizuje vztah
mezi tluma@nikem a pedagogem, mezi tludmékem a neslySicim Zakem. Naprosta
vétSina @ti s vadou sluchu vSak neméa zékladni gmmi o tom, jak prace
tlumocnika vyuzivat. ProtaCeska komora tlumimika znakového jazyka zajistila
tematicky uceleny workshop ,Tluninik ogima neslySiciho dite* (TOND), ktery
vedli vySkoleni lektdé. Ti zajistili Zzakim zabavnou a poutavou formou seznameni
s tlumanickou profesi, s fnosem tlumonika v kazdodennim Zzivétclovéka s

vadou sluchu a se spravnym a efektivnim vyuZivajno sluzeb apod. Komora



realizovala workshopy jiz u budoucich absolverdkladnich Skol, jelikoz zakladnim
Skolnim vz@lanim prochéazeji vSichni lidé s vadou sluchu, atas@ tak vyznamg
obohatila jejich okruh vadavacich aktivit.

Na tuto kapitolu navazuje praktickast. Pata kapitola se zabyva vyzkumem,
jehoz cilem bylo zjistit miru informovanosti sluskkopostizenych Zak druhého
stupré zakladnich Skol o problematice tlutemi do znakového jazyka. Zji§e, zda
slucho¥ postiZzeni zaci citi ptgbu vyuzivat tluménické sluzby a zda si Zaci se
sluchovym postizenim w@domuji, Zze budou tluntmika v budoucnu p#&tbovat.
Objasiuje, zda Zzaci spraen chdpou kompetence tlukmika ve vzdlavani.
Vyhodnocuje nové poznatky tykajici se pdemi zZak v oblasti tlumanictvi do

znakového jazyka. Cilem vyzkumu bylo takéidvpredem stanovené hypotézy.



TEORETICKA CAST

1 Znakovy jazyk

1.1 Terminologie

V ¢eské legislati, konkrétg v zakork ¢. 384/2008 Sb. o komunikaich
systémech neslySicich a hluchoslepych osobegy znakovy jazyk povazovan za
zakladni komunikéni systém neslySicich osobCeské republice, které jej samy
povaZzuji za hlavni formu své komunikace.

,Cesky znakovy jazyk je povazovan zérgzeny a plnohodnotny komuniai
systém tveéeny specifickymi vizualé — pohybovymi prosedky, tj. tvary rukou,
jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlawyhornigasti trupu.Cesky
znakovy jazyk ma zakladni atributy jazyka, tj. zoasst, systémovost, dvajienrenti,
produktivnost, svébytnost a historicky romma je ustalen po strance lexikalni i
gramatické.Cesky znakovy jazyk @¥e byt vyuzivan jako komunikai systém
hluchoslepych osob v taktilni foin kterd spoéiva ve vnimani jeho vyrazovych
prostedki prostednictvim hmatu.” (Zakon o komuni&aich systémech neslySicich
a hluchoslepych osob, 384/2008 Sh., § 4, odst. 1, 2, 3)

Znakové jazykge neopiraji o zvuk, jsou tedy nevokalni. Jsojazgky vnimané
zrakem, zaloZené na tvarech, pozicich a pohybwnatkdereceno, jsou to jazyky
vizualné — motorické, neopiraji se o sluch. (Macurova, Bi&y@001)

.Zhakovana cestina je umgle vytvareny komunikani systém. VyuZiva
gramatické prosedkycestiny, ktera je sauasreé hlasie€ nebo bezhlasnartikulovana.
Spolu s jednotlivymiceskymi slovy jsou pohybem a postavenim rukou ukampv
jednotlivé znaky, fevzaté zeského znakového jazyka. Znakova&eéatina v taktilni
formé¢ miaze byt vyuZivana jako komuni&ai systém hluchoslepych osob, které
ovladaji cesky jazyk." (Zakon o komunikaich systémech neslySicich a
hluchoslepych osol§, 384/2008 Sh., § 6, odst. 2)

Zakong¢. 155/1998 Sb., o znakowé&si chipal znakovotiet jako nadazeny termin
pro dva odliSné termingesky znakovy jazyk a znakovandestinu.Samotny termin
znakovérec ma charakter spiSe pracovni, obsahprdzdny odkazujici na vyznamy

zmirgnych dvou termifth. Pred f@ijetim zakona vSak tento termin ozowmal jeSt



~s s

lingvisticky neprobddanou komunikaci neslySicidi WSeobecth Termin znakova
ife¢ se proto ipo fijeti tohoto zakona hofn pouZival jako "vyznamové"
pojmenovani jazykové komunikace neslysicich lidNéslySicich) stale v domini,
Ze se nejedna o plnohodnotny jazyk. A tak se titatminem ozn&val icesky
znakovy jazyk ¥tSinou mezi lidmi ve spobmosti, ale i odborniky z oblasti, které
Gzce souvisely s neslySicimi lidmi (tlutdemi, zdravotnictvi, statni sprava,
samospravni celky, napkrajské a obecnirady, v odborné literate apod.). Uzivani
tohoto terminu bylo obzvl&S zavadjici pri prezentaci zfisobu vzdlavani
prelingvalré neslySicich &i v zakladnich Skolach pro sluchopostizené, kde velmi

¢asto znamenalo pouze znakovagestinu. (Redlich, http://ruce.cz/clanky/188)

1.2 Cesky znakovy jazyk — znakovan&estina

Hlediska srovnani znakového jazyka neslySicctznakovanécestiny podle
JanotovéRehéakové (1990, s. 96):

Znakovy jazyk
e obsahuje vlastni znaky neslySicich, mimiku, prstoabecedu aast&né
mluvenourec)
* jednodussi
* pouzivan v komunikaci neslySicich navzajem, nefémiiéontakty
* je neslySicim vlastni, pochopitelny

» tvofen zejména podstatnymi jmény a slovesy

Znakovana ¢estina
» obsahuje znaky znakovatéstiny, mluvenouet v plném kontextu, prstovou
abecedu, okrajavi mimiku)
* sloziwjsi
* pouzivana v komunikaci ohluchlych po dokeni vyvojeieci, komunikaci

n¢kterych sluchow postizenych s rozvinutou mluvenseti



e obtizna, zejm. po strance gramatické

* presrt opisuje gramatikdeského jazyka

,Pro nazorné pochopeni rozdilu mezi znakovagesgtinou aceskym znakovym
jazykem uvedu ukazku z praxe, jak jsou tlwery ceské ¥ty do znakovanéestiny
a doceského znakového jazyka.” (Prochazkova, \¥e&u 2007, s. 21)

e v¢ta veestire zni ,Jak se jmenujete?”
* znakovana&estina: JAK + SE + IMENUJETE
+ esky znakovy jazyk: IMENO + VASE + CO

» véta veestirg zni: ,Moje maminka pracuje v bance.”
* znakovan&estina: MOJE + MAMINKA + PRACUJE + V + BANCE
+ &esky znakovy jazyk: MAMINKA + MOJE + BANKA + PRACUE

1.3 Stavba znakového jazyka

Do roku 1960 &dci znakovy jazyk nepovaZovali za ,opravdovy”. Luigé
poukazovali na to, Ze Wipozeném jazyce je systém. Poukazovali na mluvaayly
jako naretz, ktery jde rozlozit n&lanky — na slova, ta na slabiky, ty na hlasky. Ve
znakovych jazycich takovy systém neilid

Pak piSla zmirgn& slavna studie W. Stokoeho. V ni Stokoe ukazal, Znaky
znakového jazyka lze rozlozit na jednotlitésti. (Tomek, 2008)

Zatimco slova se skladaji z hlasek, znaky ldédaji z tzv. komponefitnebo
parametii. Komponenty znaku fizeme obechrozdlit na manualni a nemanualni.

* Nemanualni komponenty: tykaji se vSeho, coisemmakovani netyka rukou

mika, pohyb hlavy, nat@ni €la
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* Manualni komponenty: misto, kde je znakitm
tvaky
oriaoé dlag - podle Macurové a Vyska
(2005)
vztakky Kk €lu, orientace dla¥ orientace prst
pohyb
.--.Komponenty znakového jazyka jsou uréist najednou, vedle sebe.

NejzajimavjSi se zdaji tvary rukou. Je jich omezenycgtostej jako hlasek
v mluveném jazyce. iesto se z nich daji slozit vSechny ietiné znaky. Bzné
narodni znakové jazyky majizné vlastni sady pouzivanych traukou...” (Tomek,
2008, s. 20)

1.3.1 Notace znakového jazykaSignWriting

Pro ¢esky znakovy jazyk byl vyvinut zvlaStni linearni tami (zapisovaci)
systém. Linearni proto, protoze se jednotlivé kongmy znak zapisuji za sebou.
Jeho prvni verzi zpracovala prof. Macurova v ro®86l vylepsit se tento systém
pokusil v roce 2003 Karel BeneS. (Tomek, 2008)

Modernim se v posledni dblstava systéem znamy pod pojmem SignWriting.
Autorkou SignWriting je Valerie Sutton. SignWrigirse od roku 1982 pouzivdip
vyuce v danskych Skolach, od roku 1988 v NorskuniNgj pouzivaji uzivatelé lidé
v 39 zemich ssta. Na prvni pohled fZe SignWriting vypadat sloZit podobr jako
¢inské pismo pro ty, kdo ho neznajiii BlizZSim seznameni je to vSak velice
jednoduchy zapis, ktery se rychle tawdéti. SignWriting je systém grafickych
symboh, které umo#uji zapsat libovolny znak stejrdokie jako libovolnéceské
slovo latinskou abecedou. Zatimco slova se skladafilasek, které jsou
reprezentovany jednotlivymi pismeny, znaky se siiazl €chto casti: nap. z tvah
ruky, mista artikulace, pohybu, kterym je znak piaal/an, a v mnoharfpadech
i mimiky. Tyto jednotlivé ¢asti jsou v SignWriting reprezentované jednotlivymi
symboly. Kazdy tvar ruky, kazdy pohyb maipeymbol. Jednotlivé symboly jsou
vzajemr¢ poskladané podobnjako na fotce ve slovniku. Znaky vypadaji jako

obrazky, které se daji velice rychle "rozlustitJlednotlivé znaky lze skladat détv
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zleva doprava, nebo shora @loDruhy zgisob je nyni popularni z tohardodu, ze
piipomind prohlizeni jednotlivych obrakzkilmu. Timto zpisobem jeéteni také
jednodussi. | neslysici lidé, ktehodre ¢tou, maji casto problémy s jazykem
vétSinove spoleénosti. Jazyk, ve kterértou, ¢asto neni tim jazykem, kterym mysili.
Ctou tedy v cizim jazyce, ato vzdy vyZaduje dalek#si namahu neZXteni
v matdgském jazyce. Stefntak, pokud si neslySici ditnebo dos@y ¢lovek chce
néco zapsat, musi ktomu pouzit jazyk, ktery @ aktery z tohoto @vodu ¢i

Z jinych divoda neovlada upléadokonale.

SignWriting pomaha tento problérasit. V mnoha bilingvalnich Skolach pro
neslysici uz byl tento systém zaveden doceyani, a to uz odipdskolniho ¥ku -
podobré jako se dti slySici vtomto ¥ku seznamuji s pismeny, neslySi¢ti dse
seznamuji se systémem SignWriting. Zpracovavagipeeialni slabiki&, ve kterych
déti trénuji ¢teni a psani v SignWritingu. Jazykt$inové spolénosti poznévaji
v jeho psané forth- wétSina knizek psanych v SignWritingu je d¢j pieloZzena
dodatene. (Fikejs, http://ruce.cz/clanky/80)

Vyhodou SignWritingu je maximalni intuitivnosd nazornost. Znak neni
zakreslen, jako bychom se divali na znakujicihe,zapohledu znakujiciho. Tim je
velmi ulelteno ¢teni. Znaky se zapisuji zleva doprava neboéneeshora ddl ve
sloupcich. Jednotlivééty jsou oddleny ¢carami. Pro tento notai systém existuje
software. (Tomek, 2008)

1.4 Gramatika znakového jazyka

Gramatické roZrzréni znakového jazyka se vazee@evSim na charakter
komunika&ni situace - souvisi s tim, zda jde @lsgani oficialni, nebo neoficialni,
zda je znakovy jazyk uzit v komunikaci intrakulturfmezi neslySicimi), nebo
interkulturni (kdy neslySici komunikuje se slySiginiMacurova 2001)

Znakovy jazyk jesimultdnni,coZz znamena, Ze znaky nejstazeny za sebou,
nybrz jsou znakovany najednouxnfeme tedy siit vice informaci najednou. Jedn&
se o tzvinkorporaci(spojeni vice znaknajednou).

 (Cislovky do zakladniho znaku: dva dny, 4site

* Predmtu do slovesa: jist jablko, myt si oksj — tvar ruky

-12 -



» Kilasifikatoni, které zastupuji popisovany objekt, do sloves pahy
umisgni: auto jede doprava, auto jede doleva érym

* Adverbalni informace (fslovce uéeni zpisobu)do slovesa: jet autem
rychle, jet autem pomalu — zrychleny pohyb

e Zaporu do slovesa (wkterych tym sloves): nedatdkomu réco, nejijit —

daleZitd mimika obkeje (Sichova, Novékova, 2007)

Slovosled znakového jazyka ma sva specifilkkopiruje slovosled mluveného
jazyka. Napiklad vztahy, které se ¥estirt vyjadiuji spojkami, pedloZkami a

podobrE se ve znakovém jazyce vyjagi umisenim v prostoru.

Pravidlo S —V — O (mluveny jazyk)
Podnet (Subjekt) | Pisudek (Verbum|) Predmet (objekt)

Honza vidi Jirku

Pravidlo S — O — V (znakovy jazyk)
Podn@t (Subjekt)| Prednit (Objekt) | Prisudek (Verbum

Honza Jirku vidi

Pravidlo (T) — T — C (znakovy jazyk)
Minuly tyden jsem myl moje auto.

Cas Namét, o co jde Vyklad, co se s timgje
(Time) (Topic) (Comment)
Minuly tyden auto moje myt
(inkorporace)

Jedna se o sestavéty ve forme time — topic — comment. Obetse déict, Zecas
byvacasto na z&atku Wty (vypowdi), nekdy ale byva naopak na konci.

-13-



Namgt, o co jde Cas Vyklad, co se s timdje

(Topic) (Time) (Comment)

Auto moje minuly tyden myt

(inkorporace)

Pravidlo podstatné jméno, Fidavné jmeéno,¢islovka, privlastiiovaci zajmeno
* Podstatné jméno —ijgavné jméno: &im velky
» Podstatné jméno —ipl. zdjmeno: matka jeho

» Podstatné jméno éislovka: rohlik deset

Pravidlo Fazeni &

Toto pravidlo se neuplatje pouze ve &t¢, ale i v rekolika wtach za sebou. Hodi
se zejménaip prekladuceského textu. V tom totiz byvajé@ vypsané upkajinak,
nez se opravdu staly.fiRlad: ,Precetl si noviny, které si koupil." Ve znakovém
jazyce vSak vedtach i celcich musi byt vSechno za sebou tak,gatl stalo (nejtiv
si koupim noviny, pak si jefgctu). (Tomek, 2009)

Pravidlo vizualniho mysleni
Znakovy jazyk ma vizualni logiku a tato logil® odrazi i ve slovosledu.
Z mnoha rozhovdr s neslySicimi jsem zjistila, jak citékteré otazky slovosledu i
gramatiky ¢i slovni zasoby znakového jazyka. ,Jednou jsem tsé meslySiciho
kamarada, prose ve znakovém jazyce nepouziva spojky jakba ,a“. Kamarad
ukazal na st a fekl: ,Vidis hrnek?“ Pokyval jsem hlavou. ,VidiS kni?" zeptal se.
»Ano," odpowedél jsem. ,Kde vidiS to A?* (Tomek, 2009, s. 31)

Typy vét
Véty se liSi tim, Ze vyjadiji rozdilny vztah mlugiho ke skuténosti, kterou
vyjadiuje. De postoje mlusiho cElime Wty na:

» Oznamovaci: ozndmenéjakeho faktu, tvrzeni
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» Tazaci: otazka, zdaco plati, vyzva, aby adresat doplnil mezeru ve
védomostech mluiho
* Praci: gani mluiho

» Rozkazovaci: rozkaz, zakaz, vybidnutit@Bovéa, Novakova, 2007)

Typy vét oznamovacich
Ramectasovy:
Minuly tyden jsem myl své auto = MINULY + TYDEN +WTO + MOJE + JA +
MYT

Ramec prostorovy
Vrtulnik 1éta nad msstem = MESTO + KL: PLOCHY + LETAT + DLOUHO

Vztahujici se k 1. o<. jednotného (,ja" MZeme vynechat)
Kazdy patek si kupuji noviny = PATEK + SPEC. ZNAKRRVIDELNE +
NOVINY + KOUPIT
S ohledem natdeZitost sdleni vzhledem ke kontextu
Chlapec zavira d¥e = CHLAPEC + DVIRE + ZAVIRAT + KL. drzeni
D\RE + CHLAPEC + ZAVIRAT + KL. drzeni
Prevratitelna - mozna zamacdinitele dtje s objektem
Chlapec stfil divku = CHLAPEC + index JI + DIVKA + STRIT
Divka sttila chlapce = DIVKA + index HO + CHLAPEC + STRT

Subijekt je prostoravsouvztazny k okoli
V akvariu plave ryba = AKVARIUM (RYBA) + PLAVAT + K.. ryba

Nepfitomnost
Mam mokré vlasy = VLASY + NJJ + MOKRY

Typy vét tazacich
U &t tazacich hraji velkou roli nemanudlni slozky zma¥o jazyka (zvednuti
nebo svragni obai (Hronov4, 2002)
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Otazky zji§ovaci

Pajdes veéer do kina? = TY + VEER + JiT + KINO

Otéazky dophovaci

Pras jsi véera nebyl ve Skole? =GERA + SKOLA + NEBYL + PR@

Otazky vylwovaci

Na Vanoce bude$ doma nebo na ch&é®up VANOCE + DOMA + CHALUPA +
CO

Véty praci
Signalizovano fpojenim znaku CHTIT, RAD, DOUFAT, IPAT (na za&atku nebo
na konci)
KéZz by napadl snih o Vanocich. = DOUFAT + VANOCESNIH + PADAT +
BUDE

Véty rozkazovaci
Nepij tu vodu! = TA + VODA + NEPIJ

Stéidani roli ve znakovém jazyce

Stiidani roli (gebirani roli) je typické zejména pro vypravovani areakovem
jazyce. Cilem stdani roli je zpehlednit obsah filoéhu — kdo co 8l&, kdo pra¥
mluvi a cotikd a zprosedkovavat udalost z¢&ité perspektivy. SnaZi sefigat
piibéhu na poutavosti.

Hi vyprawni o vice postavach na sebe ndlupiebira jednotlivé role postav, o
kterych se v fibechu mluvi. Zngna roli byva vyjatena nemanuatna vyuziva
moznosti Ze jednotlivé osoby vystupujici veglsedi musi byt rozmishy v tzv.
»Zznakovacim prostoru“. Stdanim roli se rozumiipsun od vypraste k jednajici
osol¥ nebo od jedné postavy kdalsi postavzn., Ze ¢ je dale vypragn
Z perspektivy této osoby.

Zangna roli (gesun do role jednajici postavy) byva charakterinav&ngénou
pozice &la (nat@enim €la), zmenou vyrazu oblieje, znénou pozice hlavy (dospy

x dit&) a zménou snéru ainiho pohledu (&chova, Novakova, 2007)
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1.5 Specifické znaky

~Specifické znaky tvii v ramci znakového jazyka zvlastni skupinu Zndkere
se vyznauji tim, Ze v sob velmi ¢asto nesoudakou emoci, pozitivnéi negativni,
vyjadiuji raizné stavy lidské psychiky nebo osobni postoj ®iluw k itkomu anebo
nécemu a jejich hodnoceni.” (Motejzikova, 2003, s.)218

Vyznam znaku se vyjagie spiSe jeho opisem abstrahovanym z mnoha situaci
v jejichz kontextu se znak pouziv&eRlad je upravovan podle konkrétni situ&ce
kontextu, v nichZ se znaky nachazejelad znak proto vypada pokazdé jinak.

Specifické znaky pétdo matéského jazyka neslySicich, jsou gasti gramatiky
geského znakového jazyk@asto se dokonce vyskytuje dkolik specifickych znak
v jedné vypovdi. NeslySici v komunikaci se slySicim specifickéakzy neuzivaji a
pokud hovdi mezi sebou automaticky na specifické znakgjgou. Jedna se o zcela
piirozenou reakci. Specifické znaky pake kultie neslySicich. Nejlépe sénito
znakim Wi pozorovanim komunikace mezi samotnymi neslySicingjich vlastni
komunit€. ,Pro zvladnuti praktického pouzivani specifickyaiaki zdaleka nesth
pouhé pochopeni teorie, anikolik procvicenych pikladi. Nepostradatelnym v této
fazi je intenzivni kontakt s komunitou NeslySicialsetkdvani se s jehdinpzenou
podobou v BZnych komunikanich situacich.” (Vystek, 2004, s. 18 — 19)

~Specifické znaky jsou pro opravdovy znakoagyk a tim i pro neslysici tak
typické, Ze Svédstiedci jim tikaji DeafSings.” (v pekladu ,.znaky neslySicich*)

Davodu, pras se specifické znaky néitije nékolik:

* LepSi porozumni prirozenému projevu ve znakovém jazyce

e Porozundni jemnym vyznamovym odstim

* Moznost vyjadit jemné vyznamové odstiny

* Moznost vyjadit i velmi komplikované myslenky

* Moznost zpesnit swj projev

« Dat najevo neslySicim, Ze pat do jejich kultury (Tomek, 2008, s. 29)

Podle Tomka (2008) se stava, Zze kdyz slySdpiry® pouzije specificky znak,
mezi neslySicimi to vyvola rozruch. Ne proto, Zezhgku nerozusi, ale spi$ proto,
Ze jsou pekvapeni. P@ase si komunita zvykne, Ze jako slySici ovliad§ietypicky
jazykovy projev a vysledkem mohou byt lepsi vzajémntahy.

NeslySicicasto ani neodvedou vy&lit vyznam specifickych znak je to pro &

hodre slozité a musi o znaku velmigmyslet. Specifické znaky maji vzdyigv
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oralni komponent. Oralni komponent je jakasi hlds&a hlasu. Specificky znak bez
oralniho komponentu nebo s chybnym oralnim komptamerne gramaticky Spatny a
tim padem nesrozumitelny. Mnohdy byva jeden spdgifznak doprovazen dmna
az temi oralnimi komponenty. &#eme si vybrat, ktery zvolime, ale musim zvolit
spravi, protoze potom bychom mohli zcela zait vyznam.

Tomek (2008) uvadi, Zeékteré specifické znaky jsou regiondlni &které
dokonce Skolni. Vyzkum specifickych zriake na zaatku. Mnoho specifickych
znaki by se dalo ozrit za slangove.

V Ceské republice neni dosud problematika specifickyeiia zpracovana,
neexistuje o nich Zadn& odborna literatura. Bohsgetifické znaky nenajdeme ani
v Zadnych slovnicich, které se pokousSeji zachgxikialni zasobieského
znakového jazyka. Jedna se totiz o slovnilekladové, jejichz vychozim jazykem je
cesky jazyk. (Vystek, 2004)
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2 Uvod do tlumagnické profese

2.1 Terminologie souvisejici s tlumé&nim

V této kapitole bych radarigustavila zakladni terminologii, ktera souvisi
s tlumaenim. Z¢asti se zartim na teorii tlumoéeni obecw, zéasti o terminologii
specifickou pro oblast tlundeni do znakového jazyka.

Nejdive povazuji za dlezité vys\tlit termintranslatologie
.Lingvisticko-literarni obor zabyvajici selgvodem text z jednoho jazyka do jazyka
jiného, & uz lidskym subjektem nebdgklad&em strojovym; zajiméa se o otazky
piesnosti (¥rnosti) gekladu, pevodu texi z jedné kulturni oblasti neb@jchné
doby do jiné, o otdzku moznostigkladu (feloZitelnosti) apod.” (Sebkova,
http://www.cktzj.com/index.php?page=term#T )
Slova tlumdeni a peklad se BZzr¢ uzivaji jako synonyma. K zame téchto pojni
dochazi Bzn¢ a ne¥domky . Chceme-li vSak bytiesrEjSi, musime tyto dva
terminy rozlisit.

Tlum@enije termin vymezujiciievod sdleni mezi déma jazyky, ktery seqe
v mluvené fornd, zatimcoprekladje prevod sdleni z pisemné formy jednoho jazyka
do pisemné formy druhého jazyka. (Frishberg, InkSef, 2008, s. 11) Tlungeni je
pievod zivy a bezprostdni, neb® probiha v redlnéntase a néasleduje prakticky
ihned po promluy, kterd& ma byt tlumé&ena. Jazyk, zdnoz probiha tentoipvod
sckleni mize byt mluveny i znakovy. Termirrgklad miZze byt pouZzit v obec)si
roviné jako pevod sdleni jednoho jazyka do druhéhaigemz forma jazyka fize
byt psané i mluvena nebo téZ znakovana. (Frishirei$ebkova, 2008)

Nyni definuji ti specializované profese, které vymezuje ve svémifBacnim

vzdlavacim programu pro tlundaiky Ceska komora tlummika znakového jazyka

Tluma@nik znakového jazykaouziva pi tlumocenicesky znakovy jazyk, ktery je
piirozenym jazykem s vlastni strukturou, gramatikowpravidly a je primarnim
komunika&nim prostedkem ¥tSiny osob s&kou sluchovou vadou a neslySicich
lidi. (Cervinkova Houkové, 2008)

Tluma’nik CODA jako tlum@nik CODA oznéujeme ty tlumoniky, ktei
vykovavaji gimou tluma&nickou profesi a jsou slySicimguni neslySicich rodii.

SlySici d@ti neslySicich rodiit nemaji nejmensi potizéipuzivani mluveného jazyka
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stejre jako znakového jazyka. Plynulefgghazi z jednoho typu komunikace do
druhého.Casto od nizkéhodku zcela pirozers tlumosi svym rodéam, doprovazi
své rodée na tady, k lIékd@. Na tyto cti je ale kladena neldma zé&¢Z spojena s
tlumocenim a je &Zké ukit hranici, kdy se z dfte stava zodpadny jedinec
schopny profesionaintlumccit vzniklou situaci. Tyto zkuSenosti mohou mnohdy
déti frustrovat, nebt nemaji takové odborné zkuSenosti jako profesiartlmacnik
znakového jazyka. (Redlich, 2008). Karel Redlic@(Q, s. 8) uvadi, Ze... ,neslySici
rodice maji slySici &i v90 az 95 %! ZehoZ je patrné, Ze genémnd prenos
znakoveého jazyka zde existuje pouze v omezeié opiroti jazykm mluvenym...“
Transliterator znakového jazykaouziva jednotlivé znaky znakového jazyka,
piidrzuje se gramatikyeského jazyka. Kopiruje slovoslédské ¥ty, nevizualizuje
vSak gramatické vyznamy nesené koncovka&eskych slov. Klient si chyjici
koncovky domysli. Tento typ preferuji lidé nedosiswi nebo lidé ohluchli
v pozajSim wku. PouZivaji transliteratora jako osobu, ktera jmehci narané
odeziraniesi tak, ze zviditelni mluvenéeska slova.(ervinkova Houskova, 2008)
Vizualizator mluveného jazykeetelre artikuluje Usty jednotliva&eska mluvena
slova tak, aby zjednodusSil sluchioypostizenémuilovéku odezirani mluvenéeci.
Pripadré muZe vizualizator nahraditiie odeziratelné slovo synonymem, které je pro
odezirdni snadiBi. Tento typ sluzeb vyuZivajirgdevSim lidé s let sluchovou

vadou a lidé pozgi ohluchli. (Cervinkova Houskové, 2008)

2.2 Typy tlumogeni
Konsekutivni (nasledné tlureni)

Tlumanik tlumai s ugitym zpozdnim, po tach, skupinach &, uritych
celcich nebo az poté, co miiivdokorti celou svou promluvu. Konsekutivni
tlumoceni mize byt plné (doslovné) nebo je informace zkraceryanam ovsem
zastava stejny. Tlumimik si miZze kEhem tlumaeni dtlat pozndmky. Ty mohou byt:

e Individualni — osobni symboly a principy samotnétiomocnika, jiny

tlumaoenik by se v nich nemusel zorientovat

« Casténé konvencionalizované — tluminik pouziva symboly a principy

obecr zndmé viem tlumimikam (Sebkova, 2008)
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~Konsekutivni tlumoeni se @i tlumoceni ze znakového jazyka do mluveného
jazyka @zné nepouziva, nebliatlumacnik musi znakujici osobu sledovat a ri¢msi
tudiz ctlat poznamky, aniz by muigkladany text unikl. Ve vyjimaych gipadech
Ize ale i do znakového jazykaz neho tlumait konsekutivig, nag. ve specifickych
situacich, jako je kurz fotografie ve fotokoreonebo névstva planetéaria, nebo
v pripact, Ze je klient neznamy, ma specifické komutikapoteby, jedna se o
starSiho neslySiciho, ktery nema zkusSenosti s temion, nebo pokud si to klient
z rgjakého divodu vyslovig pieje. S timto typem tlunteni se Ize setkat takeé rfap
CODA tlumanika nebo u neprofesionalnich tlugmika, dobrovolniki apod.”
(Sebkova, 2008, s. 16)
Konsekutivni tlum&eni mizeme rozlisit jestna dva specialni typy:
» liaison interpreting — tlumimik tlumasi jednu tu nebo ®kolik vét bez
poznamek
» relay interpreting — tlumimik tluma:i z produkovaného tpkladu jiného
tlumocnika ( je — li poteba pelozit tumaené z jiného jazyka,ifp. je — li

jeden z mluvich hluchoslepy)

Simultanni tlumdeni

Tlumaseni sdleni se dje se dje témet okamzit po originalni promluy. Uplna
simultaneita neni mozn4, protoze tlumik musi vzdy p&kat, nez uslysi vypad
mluvéiho. Od simultanniho tlumdeni se oekava, Ze bude obsahovat kazdou
mysSlenku v pIné formjako v originalnim textu (promiw).

Tii typy simultanniho tluméeni:

» Sepotani — uplétje se tam, kde je mala skupinka i jen jedmvek, ktery
nehovdi svym jazykem jako &tSina, tluma@nik sedi blizko & a preklada
mu do ucha

* kabinové tluméeni - vyuzivano iedevSim na konferencich,
v diplomatickych nebo vladnich oblastech ( ha zasath apod.), tlumimik
sedi ve zvukasné kabi#i, z niz simultané preklada do mikrofonu, ktery je
napojen na sluchatk&astnika

e tlumaceni z listu — tluménik tlumai z psaného textu afimo jej preklada
do jazyka cilového (Sebkovéa, 2008)
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Individualni tluma@eni
Hi tomto typu tlumdéeni tlum@nik tlumazi pouze jedné neslySici ospmag. pri

tlumoceni u Iékée, na wack apod.

Skupinové tlumgeni

Tlumanik tlumazi pro vice osob.

Komunitni tlumaeni

Tlumaeni, které se odehrava ¥Amych situacich na zaklagoteb komunity
neslysicich (nap tlumateni u lék&e, na dacé, na podt, v bance, tluméeni z listu
apod.). (Sebkovéa, 2008)

Divadelni tluma@eni

Divadelni tlumeéeni ma vCR pon¥rné kratkou tradici. Nejvice divadelnich
tlumaogeni provozujeCeska komora tlumimikia znakového jazyka.
RozliSujemetit typy divadelniho tlumeeni:

» statické tlumeéeni — tlum@nik je po celou dobu tlundeni stale na stejném
mis€& bez ohledu ge na jevisti, nize se gfdat s jinym tlumonikem, je
oswtlen kuzelem sitla po celou dobuiedstaveni

e zbnové tlumoeni — je zdokonalenym typem statického tlderd, na
tlumoceni se podili vice tlundoikia, tlumasnici jsou gitomni @imo na
jevisti, jejich umistni se niize nenit, jsou sodasti Fedstaveni, obteni do
kostymi, jsou [Firozenou sotasti scény

e stinové tlumedeni — tlum@nici jsou zapojeni do &k predstaveni v co
nejwtsi mire, vytvéeji stiny her@, neslysici divaci si tak nemusi vybirat, na
koho pra¢ zaneii svou pozornost, zda na tlugmika ¢i na herce, na
tlumocnika jsou tak kladeny velké naroky jak v oblastakoveého jazyka tak

v oblasti herecké({ervinkova — Houskové, Dingova, 2008)
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Dalsi mozZnosti ffe byt balkénové tlum@ni. Jde o specifickou formu
tlumoceni, kdy jeden tluminik tlumati celé divadelni fedstaveni a je umist na
balkére. Tam jsou také velmiasto umisini i neslySici divaci. Balkonové tlunieni
je nejmér komfortnim typem tluméeni pro neslysici.(ervinkova — Houskova,
Dingov4, 2008)

Hudebni tlumeeni

Hudebni tlum&eni Ize rozdlit na tlumaseni hudby a tlumgeni zgvu. Cim blize
je tlumanik interpretovi, tim je zazitek neslySiciho divakemplexEjSiho.
Tlumaoenici se obvykle s$tdaji po jednotlivych skladbachii Usecich i Bhem
vystoupeni jednoho interpretati Blumoceni hudby nemusi stat tlugdk striktrg
pobliz interpreta, protoZze hudebrileso nebude neslySicim divakem s &y
pravdspodobnosti tak intenzivnsledovano. ervinkova — Houskovéa, Dingova,
2008)

Tymoveé tluméeni
Podle Peskové (2008) se jedna o tleemd dwma i vice tlumoniky jednomuci
vice neslySicim kliefim. Tymové tlumeéeni je Zadouci, trva — li tlundeni déle nez
dvé hodiny, je — li tlumden nérdény projev, je — li pro tluménika narené
porozunét klientovi.
Rizné typy tymového tlumini:
o sfttidani pozice: aktivni tlummik x pasivni tlumoénik — tluma@nici se
pravidelrg sttidaji
e tlumaceni s podprnym tlumanikem — podprny tlumainik funguje jako
supervizit a jazykovy korektor tlunioik
e tlumoceni srelay tluménikem — ... ,projev mlugiho je jiz jednou
pietlumaen (relay i cilovy tluménik jsou oba aktivni zarovig...“ (PeSkova,
2008, s. 18)
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2.3 Zprostiredkovani tlumaoénickych sluzeb
Pecovatelské sluzby

Pe&ovatelska sluzba mimo jiné poskytuje také tldmiokou sluzbu pro neslysici.
Podle vyzkumu Kronusové (2008) pouze 9 z 5@opatelsky sluzeb poskytuje
tlumocnické sluzby a 6 z 9 tyto sluzby proplaci. V mndhyipadech se opakovalo,
Ze peovatelské sluzby tbec ne¥di o povinnosti dané zakonem tyto sluzby
zaji¥ovat a proplacet. Argumentuji dostou absenci neslySicich kliéntat se
jedna o mista, kde prokazateinzije rekolik desitek neslySicich. Kontaktovani
tlumaocnici, ktefi maji s péovatelskymi sluzbami zkuSenosti , se shoduji na, toen
tlumoceni ges péovatelskou sluzbu je zbytee byrokratické a Unavné nejen pro
tlumocnika, ale pedevSim pro neslysiciho.

Podle zakona&. 100/1988 Sb., o socialnim zabesps, ve z@ni zakonac.
155/1998 Sb., o znakowéci ,mél do konce roku 2006 kazdy klient pravo na dvacet
¢tyfi hodin tluma@eni zdarma. To bylo naprosto nedosjeci. Nabytim @innosti
zakonag. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach byl tentat laruSen a neslySicim by
mély byt tlumasnické sluzby poskytovanyipkontaktu se spotenskym prosedim
a [ pomoci uplaténi prav, opravénych zajni a @i obstardvani osobnich

zalezitosti.

Centrum zprogedkovani tluménikiz pro neslysici

V roce 2002 se ASNEP — Asociace organizaclysiesch, nedoslychavych a
jejich pratel rozhodlaesit problémy se zajidvanim tlumanickych sluzeb #zenim
Centra zprosedkovani tlumonika pro neslysici. Chod centra byl spus9. z&i
2003. Z poatku Centrum tluménické sluzby pouze zprdastkovavalo. Diky
navaznému projektu Tlundnické sluzby pro neslysici a dotaci od MPSR maze
Centrum tlumenické sluzby proplacet.

Tlumanické sluzby Centra jsou dotovany MPSIR. Sluzby jsou klierim
poskytovany bezplatn

Od ledna roku 2007 plati novy zakon o soctlrsluzbach, kterym se musdit i
Centrum. Nkteré zn¢ny se tykaji mimo jiné i povinnosti kliehCentra. Centrum je
nuceno od Klierit poZzadovat fesrEjSi registréni Udaje. Kazdy neslySici musi zaslat
vypInény registréni formul&, ktery musi byt fedré owteny. Kdo tento formula
nezasle, bude z databdze Centriazgn.
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Tlumanik, ktery chce byt zazeny do databaze tlugmika Centra musi projit
vstupnim testem. (Kronusova, 2007)

Podlefeditelky Asociace organizaci neslySicich, nedoglygbh a jejich patel
Martiny Kronusové (2007) si klient musi tludroka u Centra objednat alesptii
dny predem, pokud nema vybraného tlumika sam. V fipad, Ze si ho neslySici
vybral sam pedem, sté zaslat SMS do Centra nejp@jichodinu ged tluma@enim,
aby operator mohl vytwt poZadavek a monitorovat situaci. Vyjimkou jeusite,
kdyZz neslysSici poebuje tlum@it v situaci jako je havarie, Uraz,iqvoz do
nemocnice, tam potomiie byt tluma@eni uznano zfing.

Centrum hradi tlumdmikovi mimo tlumda@nickych sluzeb i cestovné.

Od roku 2006 funguje v Centru specialni komlkseraiesi stiznosti klierit

»rlumaceni @ soudnichtizenich, ve Skolach, ve spravnitizeni a na policii
muze byt Centrem zprastdkovano, ale sluzbu tlumwika musi uhradit druha
strana.” (Kronusova, 2008, s. 21)

Pro tlumeéniky vlastnici Zivnostenské opraim zangtené na tluménickou a
piekladatelskowinnostc¢ini hodinova sazba 270piimé tlumanické cinnosti 80
K¢ za hodinu nefimé tluma@nické ¢innosti. Tlumda@nici, ktai pracuji pro Centrum
na dohodu o provedeni prace, dostavaji za hodimaadeni 200 K a 60 K za
negimé tluma@nické ¢innosti.

(http://www.asnep.cz/tlumoceni/informace-pro-

tlumocniky_soubory/vyse odmeny.htm)

On-line tluma@eni

Agentura profesniho poradenstvi pro nesly&iéie jen APPN) poskytuje od
1rijna 2008 novou sluzbu Tlumeni on-line v oblasti prace. Tuto sluzbu je mozno
vyuzit kazdy pracovni den v débod 9.00 do 15.00 hodin. Tato sluzba je
poskytovana zdarma. Tlurdeni on-line nejlépe funguje spojenim progtiaooVOo
a Skype. Res 00VOO0 se nejlépe posila obraesky znakovy jazyk) aips Skype se
posila zvuk §esky mluveny jazyk).

St&i, aby n€l neslySici pistup k internetu, zaloZzeny vlastnéei na ooVOo a
Skype. Do kontakt si neslySici fida kontakt appnonlinetlumoceni a pro oba

programy. Pak sté& zavolat.

-25 -



Sluzba vypada jakoe¢bné tlumdaeni. NeslySici pouzivéesky znakovy jazyk a
tlumoenik ho tlumd@i do mluvenécestiny, slySici pouzivédesky mluveny jazyk a
tlumocnik tlumai do znakového jazyka.

Pro ideéalni podminky je nejlepSi pouzit vide® vysoké kvalg a vlastnit
webovou kameru. | on-line tluminici musi dodrZzovat eticky kodex tlugrdka.
(Kov&tova, 2008)

APPN nabizi moznost zgpit firmé technické vybaveni, technicky pracovnik
APPN zapoji peéitac, webkameru a nainstaluje program Skype. Nastawalitlv
obrazu a zvuku, provede zkuSebni hovor. (http://mappn.cz/index.php?sel=1008)

2.4 Vzalavani tlumoénikia v CR

Do roku 1990 existovala pouze jedna organizacedémikia pod nazvem Svaz
neslySicich a nedoslychavych (SNN). V roce 1990rgupadu SNN vznikla zahy
nova organizace neslysiciateska unie neslysicichCUN), pod vedenim pana
Vladimira Buberleho. V ni probihali dvouleté kurzgakového jazyka prociiele
neslySicich. Kurzy Y UN probihaji dodnes.

Vroce 1996 byla pod vedenim Jany Kubicovéozaba Ceska spoknost
tlumoinika znakového jazyka(STZJ). Ve stejném roce pak doslo k zaloZeni
Organizace tluminiki znakového jazyka (OTZJ). Na zakdacplanu zalozit
spole&énou Komoru tlumeénika vznikla nakonec vroce 2002 Narodni rada
tlumaoenika a lektofi znakového jazyka (NRTLZJ). Tato organizace, jejiieny
jsou pra¢ CSTZJ a OTZJ nyniifpravuje vlastni systém vihvani tlumaénika.
(Sebkova, 2008)

Organizace tluménikii znakového jazyka

Organizace tluntmiki znakového jazyka (dale jen OTZJ) je organizaci
tlumocniki, kterd spada pod Svaz neslySicich a nedoslychai&iiN). K jejimu
¢lenstvi se nyni hlasi asi 135 tludmika, tedy i ti, ktéi absolvovali zkouSky a ziskali

piislusné akreditace I. — Ill. stuprfjednotlivé stup#é opraviuji tlumagit v riznych
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prostedich a na zakl&dsveho dosazeného stéppobiraji tlumeénici za tlumaeni
riaiznou odndnu).* (Sebkova, 2008, s. 90)

OTZJ nema samostatny ¥klaci program pro tluntmiky , ale poada
pravidelné tlumonické zkousky. Pokud uchazslozi zkousku usi$re, obdrzi podle
rozhodnuti komise fikaz @Fislusné kategorie, ktery plati doZivétriPodle Sebkové
(2008) je vSak s dozivotni platnostitkazu spojeno jisté riziko, Ze tlurdmici
ztraceji motivaci dale se doskolovat, jelikoz ,papiz na svou kvalifikaci maji a

domnivaiji se, Ze neni tedigba se o jeho obnovovani dale uchazet.

Ceska komora tlumimik: znakového jazyka

.Komora vznikla jako reakce na ng&itelnou situaci v tlum@ni pro
neslysicich \Ceské republice 20.prosince 2000. Zakladajiciemy Komory byl Jii
Jane€ek, Gabriela Houdkova, Fedor K&d§, Eva Bezinovd a Jana Servusova.
Prvnim gredsedou Ji Jan€ek, ktery vedl Komoru az do prosince 2005. Dikyto
lidem vznikla organizace, kter4 se brzy stalacidtém pro mladé a naghé
tlumaoeniky, jenz si kladli za cil aktivhzvySovat Urovie tlumoceni pro neslysici tak,
aby pravo na poskytovani kvaltnzprostedkované komunikace mohlo byt
uplatiovano pro vSechny lidi se ztratou sluchu u nas.ladkem jejich prace pak
bylo realizovani semita pro tlumaniky, pedagogy a dalSi odborny personal
pusobici ve Skolach pro neslySici, Komorgina tlumait kulturni udalosti ze sita
slySicich a zprostdkovavat je neslySicim: koncerty vazné i populédmotby,
divadelni pedstaveni a dalSi. Komordigravuje vzdélavaci programy nejen pro
tlumocniky, ale i pro neslysiciéti a dosglé, spolupracuje s dalSimi organizacemi a
institucemi nejen eské republice, ale i v zahrahiV soiasné dob realizuje
jediny systematicky program pro Wévani tluma@nika znakového jazyka,
transliteratoh  znakované ceStiny a  vizualizatégr mluvené ¢estiny.”
(http://cktzj.com/index.php?page=historie)

Ceska komora tlumimika znakového jazyka realizujgadu projekt, nag.
Tlumoenik odima neslySiciho dite, ktery je vychozi ideou pro zpracovani moji
diplomové prace. Mezi dalSi projekty fiatlumoceni divadelnich fgdstaveni
(Tracyho tygr, V melounovém cukru, Perfekt daysz& pro Algernon, Zahrada),

tlumoceni koncert, nagF. Podepsano srdcem apod. (Sebkova, 2008)
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Cesk& komora tlummika znakového jazyka nabizi Certifikd vzdlavaci
program (dale CVP), ktery je teny osobam, které pracuji nebo &hipracovat
v oblasti sluzeb pro a@bny svadami sluchu. Certifikai program vychazi
z pozadavik Evropské unie na vzthvani v oblasti jazyk které jsou dany
Spoleénym evropskym refer@mim ramcem. Jako inspifiai zdroje poslouzily
tvircaim CVP také vz#lavaci systémy tlummiki v zahranti a ¢etné konzultace se
zahrantnimi  tlumainiky znakového jazyka. Certifikaci Ize ziskat véech
specializacich: tlummik znakoveho jazyka, transliterator znakova&éstiny,
vizualizator mluvenéestiny.

Frekventanti CVP musi absolvovat danygiosemin&l a vykonat povinnou
praxi. Semingée CVP probihaji mimo obvyklou pracovni dobu. Stoidglan si kazdy
frekventant sestavuje sam podle svy@sovych moznosti. Uspné studium je
limitovano ziskanim daného §o krediti v urcenémcase. K ziskani certifikace je
zapotebi uspsre absolvovat:

* Naukové semin&

* Praxi

« Zawregnou zkouskuervinkova — Houskova, 2008)

Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze,

obor ¢estina v komunikaci neslySicich —

tlumacnicka specializace

(Problémy tlumeeni a specifika tlum@ni mezi znakovym jazykem a jazykem
vetSiny)

Vzdlavaci program pro tluntmiky Ize absolvovat také na Filosofické fakult
v podolg Tlumacnické specializace v ramci obotasStina v komunikaci neslysicich.
Jedna se aisemestralni kurz, ktery si studenti tohoto obonhou zvolit v polovig
druhého réniku studia jako jednu zé& tmoznych specializaci.

NapIni tlumdnické specializace je informovat studenty o situadbblasti
tlumoeni znakového jazyka @R i ve swté, srovnani pojeti profesionalniho
tlumocnika se itemi odliSnymi modely tlumg&eni, vys¥tleni pravidel tlumeeni,
etiky, standarl atd. Studenti se téZzéil jak plnohodnoté tlumatit z jazyka
linearniho do jazyka simultanniho a naopak.
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Souasti tlum@nické specializace je tlunminicka praxe, ktera se sklada z 50
hodin tluma@eni a 30 hodin nahledu. (Sebkova, 2008)

2.5 Eticky kodex tlumaénika

,Eticky kodex tlumeénika je soubor pravidel, jimiz by seémridit kazdy
profesiondlni tluménik.Urcuje jeho z&kladni povinnosti a prava vzhledem kédan
profesi. Byl vytvd@en proto, aby chranil prava tlugrdka znakového jazyka a jejich
klienti.* (Sebkova, 2008, s. 21)

Dobry tlumeénik by mél umét s kodexem pracovat a danou situaci kY fasit co
nejlépe vzhledem ke klientovi a své profesi.

Profesni organizace tlugrmika znakoveho jazyka u nas i v zahkdnmaji sve
etické kodexy tluménika, jimiz sefidi. U nas naiklad existuji i typy kodek, které
funguji nap. v rdmci utité organizace: Eticky kodex tlurtioika speciélni Skoly pro
slucho¥ postizené v Radlicich, Eticky kodex tlutmika specialni Skoly pro
sluchow postizené v Hradci Kralové apod. (Sebkova, 2008)

Eticky kodex je platny pro slySici i neslystimocniky stejié. Podle PeSkové
(2008, s. 23) ,...prav v souvislosti s neslySicimi tlunioiky se nizeme setkat
S nazorem, Ze ozdeni tluma:nik“ neni na mist neba neslySici tlumeénici pi své
praci ¢asto Eticky kodex nedodrzuji a v tlugemych situacich fidavaji izné
informace, dovysétluji a netlum@i obsah séleni presre.”

PeSkova (2008) podava vyteni jednotlivych bod kodexu nasledown
1) Profesionalni tluménik je osoba, ktera za Uplatigyvadi jednoznae smysl

sleni z vychoziho jazyka do jazyka ciloveho. Jeanostezi slySicim a
neslySicimdastnikem komunikace a jejichadva odliSnymi jazyky a kulturami.

Sam nic nevystluje, negidava ani neubira. Tlumd verne zpisob vyjadeni,

nendni vyznam ani obsah &dni. Tluma@nik se nesnazi byt aktivniradtnikem

komunikace.

* Tento prvni bod kodexu obsahuje jakousi definicjmpo profesionélniho

tlumocnika

* Slovo jednozrnéné zde neznamena doslavn
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e Tlumaoenik ,miZe pouzit jiné vyrazové prastky, ale musi zachovat obsah
sckleni bez toho, aniz by cokoliwigal ¢i ubral

2) Tlume@nik nasleduje zfsob komunikace preferovany neslySicim klientem.

3) Tlumenik pijimé zasadd jen takoveé zavazky, které odpovidaji jeho
schopnostem, kvalifikaci @iprave. Nese plnou zodpeanost za kvalitu sve
prace. Pokud tlumaik zjisti, Ze komunikace s danym neslySicim ket nad

jeho moznosti a schopnosti, tlufapni odmitne.

Do pipravy spada i vyl vhodného tymového kolegy, nebo’t neslySici
tlumoenik ¢asto tlumei v tymu

* V ptipact problému nese zodp&dnost za problém cely tym

4) Tlumenik pizpisobuje své chovani a ddpfimerere situaci, v jejimz rdmci
tlumai.

* Nutné je dodrzovat tzv. ,nizky profil* — olieni i chovani je ménvyrazné
nez klientovo (tmavé barvy ¢du bez ozdob, neni nutné vyloZeterné
barvy)

5) Tlumahnik je vazan niknlivosti, ktera se tyka vseho, co se dozhéim tlumdeni
neveéejnych jednani.

6) Tluma@nik neodmitne klienta pro jeho narodnost, rasu,ai@nské vyznani a
politickou pislusnost, socialni postaveni, sexualni orientati, rozumovou
arover a povst.

7) Tlumanik ma pravo odmitnout vykon své profedeodu pro @& Spatnych
pracovnich podminek nebogade, ze by nedokéazal byt neutralniicv

tlumaenému sédeni, a poskodil tak klienta, svou osobu nebo piofe

e Toto pravidlo plati zejména pro neslySici tlumiky, ktei vétSinou maji
s klienty, kterym tlume&i blizky vztah a nedokazali by tak byt neutralaéiv
tlumocenému sdeni.

8) Tlumahnik sleduje vyvoj své profese a jeji ngpimas i ve site, uci se znat
kulturu NeslySicich, dojlje své wdomosti tykajici se problematiky sluckov
postizenych a cilérevySuje svou profesionalni Urave

* Neslysici tlumonik musi znat velmi ddb i kulturu slySicich, nelfovelmi
¢asto pracuje v tymu pré\se slySicim tlum@nikem, a tak je nezbytné, aby si

uvédomil rozdilnost obou kultur.
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9) Tlumenik cti svou profesi, usiluje o spolupraci s ostairtiuma’niky pi
prosazovani a obhajélspolenych profesionalnich zajn
« Casto se stava, zZe neslysici tlumitx nebyva vniman slysicimi kolegy jako
rovnocennylen tymu.

10) Tlume@nik zn& Eticky kodex a dodrzuje ho.
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3 Specifika tlumaogeni pro sluchow postizené

3.1 Tlumoéeni v soudnimiizeni

Tlumaeni u soudu je velmi n&pou oblasti tlum&eni. Klade na tlummika
mimo jiné nejvyssi naroky v kvatitprekladu v obou sirech komunikace. Wezita
je i tlumatnikova pohotovost a co nejvyssSi mira zodfumosti za tlumeeni. Zakon
¢. 140/1961 Sb., jagnukazuje, Ze oblast soudniho tlukeai je podrob& pravre
oSetena. Veskeré prvniredpisy tykajici se tlumimika u soudu se v plném rozsahu
vztahuji i na tlumoniky znakového jazyka. Pro nazornost budu citovon ¢.
140/1961 Sb., trestniho zékona, 8 175 a) odstawe?. b kivém tlumaeni.

(1) ,Kdo jako tlumeénik nespravéy, hruke zkresleg nebo neuplé tlumosi nebo
pisemi pieklada wizeni ged statnim organem nebo v souvislosti s takovym
fizenim skuténosti nebo okolnosti, které maji podstatny vyznarm mzhodnuti
statniho organu, bude potrestan &@én svobody az na dvléta nebo zdkazem
¢innosti nebo pefzitym trestem.”

(2) ,Kdo jako tlumeénik pred soudem, statnim zastupcem netexd policejnim
organem, ktery konaffpravnéiizeni podle trestnihéddu, anebo fied vySetovaci
komisi Poslanecké smovny nepravé, hruke zkresle® nebo nedplé tlumadi nebo
pisemr preklada, bude potrestan adim svobody na Sestdsial aZ ti 1éta nebo
pergzitym trestem.”

Kazdy tlumonik by nel v prvni fad peilivé objektivre zvazit své schopnosti a
dovednosti. Zpravidla u soudu tlutio pouze tlumonici, ktei jsou vedeni
v seznamu soudnich znala tlumanika. (Cervinkova Houskové, 2008)

Soudni tluménik je pisema ptimo vyzvan soudem ke konkrétnimu tluteai.
Soudni tlumeénik by nEl byt podrobi seznamen se vSemi pravninie@pisy, které
se tykaji vykonu jeho prace — trestni odgahvost, odpo¥dnost za zfisobené Skody,
zpasob odndiiovani, povinné administrativni Gkony atd. Komonantbinikia Ceské
republiky doporduje uzaveni pojistky na odpasdnost z vykonu ¢innosti
tlumocnika. Krone toho by se il soudni tluménik seznamit s Etickym kodexem
soudniho tluménika, ktery je platny pro tlundmiky vSech jazyk, piestoze se
nejednd o zavazny pravnieglpis. Tento kodex vyzdvihujeigdevSim Grérnost
zavazki prevzatych tlumoénikem. Samazjmosti je dochvilnost, ffprava,

nestrannost, diskrétnost adgahlivost. (Dingova, Kondyskova, 2008)
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K praci soudniho tlundmika nalezi také rozsahla administrativa. K z&kiliadn
administrativnim dokumedin, které si musi soudni tlufrik povinré vést, nalezi
tlumocnicky denik a tlumeénicky dolozka. Cervinkova Houskova, 2008)

Cervinkova Houskova (2008, s. 14) vyHuje termin tlumeénik ,ad hoc.
Tlumaoenik ad hoc je osoba, ktera vyjitme tlumaosi v soudnin¥izeni, gestoze neni
vedena v seznamu soudnich zdak tluma@nika a to v gipad, Ze soud neni
schopen zajistit pro dan#zeni v danyas a pro dany jazyk tluninika soudniho.
Tlumoenik ,ad hoc* musi s timto ustanovenim souhlasitaie dnusi slozit slib do
rukou organu, ktery jej ustanovil. \fipad® ustanoveni se najnvztahuji veskeré
povinnosti soudniho tlunéoika.

Slucho¥ postizeny klient u soudu je vzdy pod Zm@m psychickym tlakem,
ktery zpisobuje vlastni soudni jednani, nova - neznama catudomunikace je
ovlivnéna v zavislosti na stupni stresového faktoru. Kliema prdvo odmitnout
pridéleného tlumeonika. Nekteri sluchow postizeni klienti vyZaduji také sluchov
postizeného tlumimika, coz je specificka situace tymového tl¢erd se sluchay
postizenym kolegou — tlundaikem. Klient neni zodp@dny za piéibéh tlumaiené
situace.

Tlumanik vzdy musi vzit v potaz, Ze tbe posSkodit klienta i sam sebe.
Tlumaoenik by meél byt vzdy soudnim &ednilkim oporou a odbornym radcem pro
oblast komunikace neslySicich. Jdekité, aby byl v kontaktu se soudnintedniky
jese pred zapdetim soudniho jednani. Velkou vyhodou je, dokaZe thimocénik
udrZet nekonfliktni a kolegiélni atmosféru.

Tlumanik mé& pravo pzvat dalSiho tluménika k jednani v fdpadech (Toréova,
2008):

» Kdy se soudniho jednanéastni vice sluchavpostizenych Klierit s fiznymi

komunika&nimi preferencemi

* Kdy se soudniho jednantastni vice sluchavpostizenych Klierit, a to na
protichidnych pozicich (ve smyslu Zalovany — Zalobce)

e Kdy tlumaenik na p@atku nebo v prbéhu jednani zjisti u klienta dasre
nebo trvale snizené komunika schopnosti (péeba pizvani neslySiciho
tlumocnika)

* Kdy dojde ke sporu o adekvatnosti provedeného ti@mio

* Kdy je p‘'edem znamo, ze soudni jednani bude delSi nehatliny
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Tlumanik ma pravo pozadat o nahlédnuti do spisu, abgnakl setkadni s na
tlumogeni co nejpdiveji pripravit. Tlumainik by také mil pozaddat o moZnost
setkani s pravnim zastupcem neslySiciho. Thmkoby nEl téZ vyuzit moznosti
piimého rozhovoru se sluchbpostizenym klientem jeSpied zapoetim soudniho
jednani a tomuto rozhovoru byehbyt piitomen pravni zastupce neslysiciho.

Tlumanik ma& za ukol ve spolupraci se soudnimédiniky zajistit prostorové
uspdadani v soudni sini tak, aby tlusmdk mohl tlumdit pohodirt a nenapadn
Zarover by nelo byt prvaadé zajistit sluchay postizenému klientovi komfortni
sledovani tlum&ené situace (neslysici byehmit v zorném uhlu kroghtlumaenika i
soudce a pravniho zastupce). (Kolektiv aiut@007)

3.2 Tlumoeni pro déti

Tlumoceni pro dti je meérg castym typem tluméeni. Negastji je vyuzivano ve
Skolach pro sluchavpostizené Zaky.

Komunikaci mezi neslySicim &ieém a slySicim okolim né&gstji
zprostedkovavaji rodie. Tluma@nik byva gizvan spiSe na psychiatrickéi
psychologicka vyséeni nebo na policii. Ve vSecléchto situacich by si #h
tlumoinik uvsdomit, Ze dastniky celé situace budou vzdy ralditte. Cervinkova
Houskova, 2008)

DalSi situaci, kdy tluntmik pracuje primarapro cti je tlumaieni spoléenskych
¢i kulturnich akci pro é&i (besedy, divadlo aj.).

Tlumaeni pro di¢ mohou objednat rote digte ¢i slySici odbornik. Tluménika
¢asto zajisuje také Skola, fize si ho vSak objednat i samogditoz se e castji az
v obdobi dospivani. it ktomu nepadebuje Zadny souhlas r@di Centrum

zprostedkovani tlumenika pro neslySici tluminika zajisti a proplati.

Tlumaeni pro dti je nargné zejména po jazykové strdnce a z hlediska

organizace fehlednosti situace. Ritsi neu¢domuje, jaka je role tluntmika i
komunikaci. Rodie mnohdy vstupuji do komunikace.
U dttského klienta je pokazdé nutné zvazit pouzitiqustabecedyasto je lepsi

se ji zcela vyhnout. (PeSoutova, 2008)
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Doba, po kterou je ditschopno sledovat tlumienou vypo¥d’, se s klesajicim
vékem ditte anerné snizuje. Tlumonik si musi byt wdom téz specifik éské
mluvy (gramatické chyby, Sislani, komoleni zaapod.).

Je zde na misttéz zvazit pzvani kolegy — neslysiciho tlurioika. Neslysici
kolega niiZze slouzit jako jakasi ,pojistka“. Neslysici &itasto povazuje tluntmika
za neslysiciho.

Tlumanik by se mil ptizpasobit velikosti digte. Mél by seznamit d& se svou
roli tlumacnika, totéz plati i pro rode ditte. Tluma@nik by si n&l vzdy zjisti
kontext, ke kterému se vyp&¥ neslySiciho bude vztahovati Bdkazovéani dite ke
konkrétnim osobam, misnh, ¢i situacim se tak bude lépe ve vypdv ditéte
orientovat. Je nutné, aby tlugmik vzdy pabézn¢ kontroloval porozurni ditte.

(Cervinkova Houskova, 2008)

3.3 Komunitni tlumoéeni - Tlumaseni u lékée

Komunitni tlumdeni, zejména tlum@ni u Iék#e je pro pacienta i tluntoika
velmi citlivou zalezitosti a velmiasto se jedna o tlumieni, které vyZaduje
odbornou terminologii. Tlumeeni u |eék&ée je podle statistik Centra zpriedkovani
tlumaenikia pro neslysici népsgjsim typem komunitniho tlundeni. Cervinkovéa
HousSkova 2008)

V ordinaci musi veSkera komunikace probihaizeotehdy, je — li navazarcm
kontakt. Ri tlumoceni musi stat tlummik na vhodném mist kde ho neslySici i
léka dokre vidi a kde lékik neprekazi. Lék& vzdy hovdi a divd se na pacienta.
Nikdy nehovdi smerem k tlum@nikovi.

Ve vyjime&nych gipadech se e Iéka setkat s tymovym tlumi@nim, stava se
to zejména tehdy, ma — li neslysici klient snizeodunika&ni schopnosti. Takove
tlumoteni ma dlezitou roli nap. pfi tlumoceni psychiatrickych vySinich
neslysicich pacietitse snizenymi komunikaimi schopnostmi. (Czumalova, 2008)

Tlumanik by nmel vzdy dbat na dobré porozémi klienta tlum@enym
informacim, které se tykaji sldvani diagnozy, postupdalSich vysdeni a zadavani
medikace. Je vhodné se s klientem ¢jgdted odchodem domluvit, zda se jest
nechce na &co lékde zeptat. Tluménik by mel pocitat i s naslednym tlundenim
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v lékarre. Tlumasnik by se nil také omezit na hovor s pacienteniekérré na téma:
.Kdyz mn¢ se tohle stalo.".

Pokud |éka s pacientem vede dlouhodgdi rozhovor, je vhodné, aby tlugmk
rovneéz sedl. Pacient ma pak tluntaika i Iék&e v jednom zorném ahlu. (Strnadova,
2005)

3.4 UmBlecké tlumogeni

Mezi unglecké tlum@enitfadime zejména divadelni tlugeni a tluméeni hudby
a zgvu. Tlumanik nejprve provedeipklad ungleckého dila a nasledmieklad
piednese v synchronizaci s interpretem hudtly hercem.Cilem urieckého
tlumoceni je geneseni jeho emocionalniho naboje. Prozitek neshyidivaka by
mél byt obdobny proZitku divaka slysicih@ drvinkova Houskova, 2008)

Tlumanik by nEl byt ochotny vystupovat na ignosti, intenzivi spolupracovat
s dalSimi tlumeéniky a personalem divadla.

Cas na pipravucasto mnohonasoBrprevy3ujecas vlastniho fednesu fekladu.
Nevyskytuje se zde nutnost &pé vazby neslySiciho klienta. Proto 8asto
vyskytuje mylny nazor, tento typ tlureni je vhodny pro tlummiky -
zatateniky, pro €z je pra¥ zpitna vazba nejnatogjsi casti tlumanické prace. Je
tomu préd¢ naopak. Hprava pekladu v sob nese vic nez d&iné komunitni
tlumoceni. Cervinkova Houskova, Kowéva, 2008)

Co vSechno by eéhv prekladu tlum@nik obsahnout? Jdégaevsino rytmus
a tempo skladby, jeji dynamiku a gradaci, melodibaah skladby,padre kontext
skladby(dobovyz¢i kulturni nebo kontext celku, ze kterého skladbah@zi). To vse
by melo jit pii prekladu ruku v ruce smanim nabojem skladbyxi praci ma mit
tlumocnik vzdy na mysli cilovou skupinu svého tludeai, kterou jsou primaen

neslysici. Cervinkova Houskova, Dingové, 2008)
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3.5 Tlumoéeni pro klienty se specifickymi jazykovymi potebami

Hed fijetim kazdého tluméeni by se il tlumocnik ujistit, zda se nebude jednat
o tlumateni pro klienta se sniZzenou komurika schopnosti nebo o klienta s
potrebou specifického Zgobu tlum@eni. Do této skupiny piti neslySici dti a
osoby s hluchoslepotou.¢b nepouzivaji specifické znaky (Vy&k, 2003) a znaky
sloZzené, vyjatliji se v jednodusSich, kratSicktwych konstrukcich.

Tlumaeni pro osoby se specifickymi jazykovymi feiiami vyZaduje zrgaou
tlumocnickou zkuSenost a praxi a ¥kterych ffipadech je dobréfjzvat neslysiciho
tlumognika.

PodleCervinkové Houskové (2008) mezi rizikové faktoryifiat

» Pridruzené zdravotni postiZzenifip. daiasny nefiznivy zdravotni nebo

psychicky stav

* Nizké vzalani v monolingvnim oralnim systému

o VySSi vk

« Zivot v izolaci (nap. na vesnici)

Casto je vhodna fedchozi piprava se slySici stranou. JéleFité, aby se
tlumocnik prizpasobil slovni zasob klienta. Nesmi dojit k situaci, kdy si slysici
strana neni jista, zda ma problém tlwmié nebo klient. ,Pokud jsou kladeny slySici
stranou neslySicimu klientovi otazky, jeileFité, aby peklad nebyl navodny.”
(Houskov4, 2008, s. 71)

Novakova, Peétkova, Vyswek (2008) rozduji tii skupiny klienti se
specifickymi jazykovymi patbami:

* Neslysici klienti bez nardkna gizpasobeni tlumdeni / grekladu

.....

* Neslysici klienti vyZadujicifizpasobeni tlumoeni / gekladu v mensi mé

.....

» Neslysici klienti vyZadujiciifzptisobeni tlumoeni / gekladu ve velké ni@

NeslySici klienti bez nargkna pizpiisobeni tlumeéeni / prekladu
Ve tSirg pripadi se jedna o neslySici, kiemaji vysSi stupe vzdlani se

zkuSenosti s tlunimikem.

Neslysici klienti vyZadujicifzpisobeni tluméeni / pekladu v mensi e
Jedna se zpravidla o neslysici s nizSingmndm, kté¢i nemivaji velké zkuSenosti

s tlumaenim.
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NeslySici klienti vyZadujicipisobeni tlumaeni / pekladu ve velké g

Ve velké mie se jedna o neslySici, kKtemaji gidruzené je&t néjaké dalSi
postiZzeni v oblasti jejich mentalnich schopnostslysici s psychickymi poruchami
apod. Jazykova znalogtchto klienti byva na té nejnizsi arovni. Tlurdeni musi byt
velmi konkrétni, popisné a kontaktniulezité je pouzivat vyraznou mimiku.ckdy
je nutné pouzit i prvky pantomimy a gesta. Je nat@zovatcasté pestavky a dbat
na zg@tnou kontrolu toho, Ze nam Kklient rozumi. Vyhodrmé gouZzit tlumeoeni
konsekutivni, kdy se tlunéd po ¢astech. (Novakova, Rétkova, Vysuek, 2008)

U tluma@eni osobam s hluchoslepotouize nastat situace, kdy tlugrdk musi
zastat roli tlumoénika i piivodce ¢i asistenta zarowe Tlumainik zaji'ujici
tlumoceni mluveného slovalovéku s hluchoslepotou musi zaravepredavat
vizualni popis toho, co seij@ kolem. (Souralova, Hordkova, 2008)Dobré je viuzi
podpirného tlumeénika, ktery sleduje prastdi a zaznamenava informace, které
aktivni tlumanik nestihl zaznamenat.

,Podle spolénosti pro hluchoslepé LORM zahrnuji tluomické sluzby pro
osoby s hluchoslepotourgrlevsim tluméeni na @adech a P navstve lékae.
Tlumoeni je zajiovano v nasledujicich komunik@ich formach: ve znakovém
jazyce, taktiinim znakovém jazyce, Lorngosbeced, pomoci prstové abecedy do
dlare ¢i oralre pri dostaténé kompenzaci sluchadly. Tlugrcké sluzby poskytuji
vSichni terénni pracovnici 0. s. LORM, ktse dlouhodobvzclavaji ve znakovém

jazyce. Tyto sluzby jsou zdarma.” (Souralova, Horék 2008, s. 61)
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4 Tlumodeni ve vzd&lavani

4.1 Pravidla tlumoéeni ve vzélavani

Tlumogeni do znakového jazyka ve avani je jednou z nejdezit¢jSich
oblasti. Kvalitu tluméeni obeci ovliviwyji subjekty, které se tlundeni &astni, a
prostedi, ve kterém se tlunieni odehrava.

Zakladni model tlum@ni znakového jazyka byva obvykle naplan i
komunitnim tlum@eni pro neslySici. V tomto modeluigobi tlum@nik znakového
jazyka, pedagog, studenti a piesti Skolni tidy (negimi astnici — vedeni Skoly,
rodice student apod.).

Tlumanik, ktery chce vykonavat svou profesi v oblastildavani, by ndl mit
proto nejen kvalitni jazykové schopnosti, ale i @§i¢ schopnosti vyjednavaci.

V roce 2005 byl schvélen zakon eeg@Skolnim, zakladnim, igdnim, vysSSim
odborném a jiném vzthvani ¢. 561/2005 Sb.), ktery proklamuje, aby se pro Zaky
studenty se zdravotnim postizenim a zdravotnim yrmrenim i piijimani ke
vzklavani a pi jeho ukortovani stanovily vhodné podminky odpovidajici jejich
pottebam, a dale dlem, Zakm a studeriim, ktei nemohou vnimate¢ sluchem,
zaji¥uje pravo na bezplatné wddvani pomoci nebo prdstnictvim znakoveho
jazyka.

Tlumanik ve vzélavani je povinen dodrzovat Eticky kodex tlunéa. Oblast
vzklavani se v mnoha ohledech lisi agZbych tluma@nickych situaci ( u Iéke, na
Ufadu apod.). Specifika tlunieni v oblasti vz8avani &tSinou dostavaji tlummika
do nezavidnihodnych situaci, kdy se tlugrik musi rozhodnout, zda setrva ve své
roli ttumo¢nika — zprogedkovatele komunikace, nebo z ni naopak vystougijrae
funkci asistenta nebo pedagogického dozoru, abiy$ietho studenta ,ochranil
nebo aby mu gakym zpisobem pomohl, ndppii psani testu. Vystoupenim z role
zprostedkovatele komunikace vSak poruSuje eticky kodexnétnika, ktery je
obecnym zékladem profesionality. Wsledku tohoto ,pomahajiciho figtupu®
tlumocnik studentoviasto spise ublizi.

Tlumanik ¢asto vykovava povinnosti pedagoga nebo jeho asis{&opirovani,
dozor na chody asistence verité, dozor v jideld apod.). Pokud tlumimik tyto
povinnosti vykonava v ramci jiné role, ve které Skale pisobi (asistent pedagoga

aj.), je nutné, aby své role e ¢ oddloval. Muze takcinit nagr. barevnou paskou
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na rukavu, kter4 bude ztig Ze tel’ praw neni v roli tlumeénika. (Zahumenska,
Dingov4, Horakov4, 2008)

Tlumanik, ktery nevykonavaifmou pedagogickotinnost, neni pedagogickym
pracovnikem Skoly, spada do kategorie ,persondlySko

»Tlumacnik jako pedagogicky pracovnik Skoly:

e Ma néarok na Uhradutfmé i nepimé ¢innosti (nap. priprava na tlumeéeni)

e Ma néarok na 9 tydindovolené

« Casto vykonava také pedagogickéinnost (suplovani, dozory na chodbach

aj.), v disledku ¢cehoz niize dochazet ke si®ovani roli pedagog -

tlumognik)“

»rlumacnik jako nepedagogicky pracovnik skoly:

* Nema4 nérok na Uhradu népé tluma@nickecinnosti

» Vykonava gimoucinnost 42 hodin tydh

« Ma narok na 4 tydny dovolené“Cérvinkova Houskova, 2004, In

Zahumenska, Dingova, Horakova, 2008, s. 60 — 61)

Tlumanik bude muset vSechny slySici &které mladsi neslySici studenty
instruovat o spravné vyuzivani tlutmickych sluZzeb. Pedagog bude iebiovat
informace o tom, jak&inn¢ spolupracovat s tluntaikem ged tlum@&enou hodinou
tak, aby byl tlumoénik na vyuku co nejlépefipraven. NeslySici studenti budou
pottebovat informace o tom, jaké tludmdkovo chovani odpovida tlunoikowe
primarni roli. SlySici studenti budou pebovat informace o tom, jak se maji chovat
k tlumognikovi.

Tlumanik se musi nait prepinat Bhem rkolika minut nejen meazi
vyucéovacimi gednety, ale i mezi komunikenimi mody jednotlivych ¥kovych
skupin. Cervinkova Houskova, 2008)

Zatimco tluménik nesmi vystupovat sdm za sebe, asistent tsgiendovolit
poskytnout ditti zpétnou vazbu. (PeSoutova, 2008)

Materialni vybaveniridy a Skoly pro vykon/pmeé tlumanickécinnosti
Velmi dilezité je gizptsobeni prosedi, ve kterém bude tlumieni probihat.

Tridy Skol pro slucho¥ postizené Zakgasto podminkam pro tlunieni znakového
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jazyka vyhovuji. \étSina z nich m& lavice usfamané v plkruhu, tida je vhodg
oswtlend, mé sételny zvonek, fistroje podporujici maximalni vizualizaci vyuky.

T¥idy béZnych Skol pohodinému vnimani znakového jazyka akomnohdy
nevyhovuji. Nejvyhod§sSi je umistit tlumeénika v co nejkratSi vzdalenosti od
pedagoga. Je vhodné upozornit pedagoga, abyhsarbvykladu latky nepohyboval
po tidé. Pokud vydujici sedi, pak by #i tlumocnik sedt.

Je zadouci, aby byl tlumk dolie oswtlen rekolika swtelnymi zdroiji
Z raiznych stran, avSak nikdy ne&lem jdoucim ze strany, ze zdroje za nim nebo
pod nim.

Je dlezité, aby oblegeni tluma@nika bylo v kontrastu s pleti, ale i s plochou za
tlumocnikem.

Priprava na vlastni tlumgeni

Tlumanik by si nél podklady k tlumgeni, které od pedagoga, zisk&lpe
prostudovat. Pedagog byehtlumocnikovi predat veSkeré materidly, ze kteryah p
piipraw vyucovaci hodiny vychazel. Uzitaym pomocnikem pro tlundoika je i
zasedaci p@adek studerita seznam pedagbgktei na Skole psobi. Tlum@nikovi
tak bude odpadat hlaskovani jmen stutiemtpedagoly MaZe je oslovovat {imo
jejich znakemti poukazat tvarem ruky prvni pismeno jména a daladit sckleni
pedagoga. (Zahumenskda, Dingova, Horakova, 2008)

Finani moznosti Skolyasto neumaiuji najimat na jednu vyovaci hodinu
dva tlumaniky, proto neni neobvyklé, Ze tlukrdk tlumasi 45 — 90 min santasto |
nékolik hodin za sebou, pouze s malynitegtavkami a musi tadelit veliké Una¥.
(Sebkova, 2008)

Komplikované tluménickeé situace

Tlumanici se musi rozhodovat o tom, co je nezbytné tititep co je naopak
ruSivé ¢i nadbyt€éné. Tluma@nik by nendl hodnotit dilezitost sdleni gred tim, nez
jej zane tlumait. Tlumoenik tlumasi to, co jefeceno, a ponechava rozhodnuti o
hodnot feceného na zZakovi/studentovi. Na zvazeni tlanka je, bude — |i tlumit
vSe, i kdyz hovti vice studerit najednougi zvuky prichazejici zvedi.

Pokud tlumonik zjednoduSuje steni, poruSuje tim pravo neslySicich student

na gistup k givodnimu sdleni mluwiho.

-41 -



Reflexe tluméenych hodin

Provadi — li tluménik sebereflexi, znamena to, Ze zkouma kvalitu swdlkonu,
analyzuje hranice svych schopnosti a snazi sétpmisvych vlastnich chyb.

Reflexe vykonu tlummika je u nas poskytovana pouze formou mentoringho
formou poradenstvi zkusggich tlum@nika. Pokud je vSak tlumimik jedinym
tlumoenikem na Skole, musi gasto spolehnout pouze na vlastni sebereflexi.

Tlumanik by nel hodnotit @i tlumoceni ze znakového jazyka do mluveného
jazyka: vyslovnost, plynulost tlundieného projevu, ekvivalentnost &gehi
(porovnavani fetlumaieného sdéleni se sélenim pivodnim), flexe (spravnost
sklonovani atasovani), vybr slov, hranice #t.

Tlumanik by mel hodnotit @ tlumoceni z mluveného jazyka do znakového
jazyka: parametry znaku (tvar ruky, orientace élanprsti, umistni a pohyb),
plynulost, ekvivalentnost sténi, cilovy jazyk (,dodrZzeni kodu“), nemanualni
prostedky, vykEr slov, hranice &, gramatické uzivani ztkeovaciho prostoru,
uzivani prstové abecedy, interference, mluvni v&acoralni komponenty znaku.
(Zahumenska, Dingova, Horakova, 2008)

NejvhodrjSim materialem k provedeni detailni sebereflexe vigeozaznam
z konkrétni tlumeoené vywovaci hodiny

4.2 Vztah: tlumoénik — pedagog
LPruamerny uitel vypravi. Dobry ditel vysvtluje. Vyborny ditel ukazuje. NejlepSi
ucitel inspiruje.”

W. A. Ward

Mezi zakladni pravidla tykajici se spolupranezi pedagogem a tluroikem
pati predani materidl které tlumdénik potebuje pro fipravu na tluméenou
hodinu, a uzfisobeni fyzického pro&di tidy, v niz bude tlumi&eni probihat.

Tlumaeny obsah, tedy to, co bude tlueao, by ngl byt tlumasnikovi dodan
s takovym pedstihem, aby # tlumocnik moznost se na tlumieni kvalitré

pripravit. (Zahumenskd, Dingov4, Horakové, 2008)
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Jak uvadi Kowbva (2005, s. 20): ,Doba, pebné na fipravu nize byt fizna.
ZAavisi na situaci, ktera se bude tlufoK piipraw na konferenci jeféba si 3 tyda,
na Skolni vyuku bude sti tyden.”

Hiklad osnovy pipravy na vydovaci hodinu
1. Cile — co chci¢geho zamyslim § vyuce dosahnout
2. Jakymi prosedky chci tohoto cile dosdhnout (obsé&iva, volba vydovacich

metod, didaktickych poficek a technik, metodicky postup)

3. Zvlastni didakticka hlediska (aktivizace #akiipadné obtizesasova a obsahova
kontinuita obsahuciva, individudlni gistup k Zakm apod.)

4. Vychovné moznosti (vychovné vyuZitfiva)

5. Organizace vytovaci jednotky (pracovni podminky)

6. Casovy projekt vytovaci jednotky

7. Realizace fipravy (http://home.tiscali.cz/obcanskavychova/p;e2007)

Krome predani material potrebnych pro tluméenou vyuku a uzjsobeni
prostoru tidy by nmel byt pedagog f&d vyukou informovan o roli tlunémika. Mgl
by védét, Ze tluma@nik je povinen zprogtdkovavat komunikaci pro neslySiciho
studenta a zarovigpro pedagoga. Pedagog je klientem tlamka steji jako
neslySici student. Tlundaik je teda i vzhledem kiteli vazan etickym kodexem
tlumocnika.

Dalezité je, aby pedagog hatilk neslySicim studefin hovdil ptirozerg, jako
kdyby tlumanik ve tid¢ vibec nebyl. Vhodné je téz, aby pedagtigpisobil
temporeci, mluvil plynule bez velkych pauz. 81by posluché&e oslovovat fimo, ne
prostednictvim tlumeénika a vyklad prezentovat tzv. ,spatra®. (Zahumensk
Dingova, Horakova, 2008)

Pedagog by shnavazovat éni kontakt s neslySicimi studenty stefasto jako se
slySicimi Zaky. SluchavpostiZzeni studenti si tak édomi, Ze jim pedagog poskytuje
adekvatni miru pozornosti.

Pedagog by shbyt vzdy ot@eny ke studerim celem. Tlum@nik by nel byt
situovan v &sre blizkosti tluma@nika.

Witel by mél pii vyuce pouZivat co nejvice pdicek napomahajici vizualizaci
(mapy, grafy, obrazky, xerokopie, slovniky, encylddie), na které fize tlumanik

be¢hem tlumdéeni odkazovat.
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Nezbytnym pomocnikem ve vyuce byva i studentfeny funkci zapisovatele.

Pedagog by nefhk tlumocnikovi pii samotném tlumé@eni promlouvat.
Tlumoenik je nucen otazku pouzégblumait a na dalSi pokusy o konverzaci
nereagovat.

Tlumaeni je fyzicky namahavénnost a tlumeénik bude pdebovat i v ramci
jedné vywovaci hodiny alespopétiminutovou Festavku. Je dobré domluvit se
s pedagogem, Ze si tlugrdk odpa@ine @iblizné v polovirg vyucovaci hodiny
mezitim, co budou studenti pracovat na samosta#w. p

Pedagog by sednvyvarovat toho, aby vyuZzival tluninika jako figuranta, ndp
pii vykladu o lidskémdle. Do role tluménika nespada ani pomoc s organizaci
vyuky, rozdavani papir kopirovani, demonstrace paoek apod. (Zahumenska,
Dingova, Horakova, 2008)

Pedagog by séhpo vyuce provéaét celkové pehodnoceni své pedagogické
¢innosti. MEl by provést tzv. sebereflexi. Slavik ai&i (2003) oznéuji miru
piipravenosti pedagoga reflektovat a hodnotit sveagedické jednani jako
reflexivni kompetenci. Reflexivni kompetence podileh znamena kvalitu diagnozy
vlastni¢innosti a vyvozeni poznaikkteré ji maji do budoucna poziti&ovlivnit.
Ziskavéani podklatlk sebereflexi:

* 0Od sebe sama

* Od z&astreénych studernit (nejlépe ve forra vyplnénych anonymnich
dotazniki)

e Od zt&astréneho tlumanika (formou rozhovoru)

» Od supervizita nebo kolég pedagogického a tlurimického tymu (ve
form¢ pisemného ohodnoceni nebo Ustniho rozboru shi&domaené
vyucovaci hodiny)

Na zaklad ziskanych podkladsi miZze pedagog polozititotazky, které jsou dle

Svece (1994) pro sebereflexiddivé:

» Jaky jsem dtitel?

« Jakym bych crd byt?

* Co pro to musim udat?
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4.3 Vztah: tlumoénik — student

| ti dosgli neslySici, kt& jsou dnes aktivnimi klienty tlundaickych sluzeb,
uvadtji, Zze se s tlum@enim hem sveho éstvi a dospivani setkali spise malokdy
(obvykle prostednictvim neslySicich roéli). Prvni viastni zkuSenosti s tludrokem
ziskavali az v dosfbosti. BohuZel Ize jen konstatovat, Ze to souvisélkovou situaci
v CR pred rokem 1989. Viistajici vyuzivani tluménickych sluzeb Ize zaznamenat
piedevsim od vzniku Centra pro zptestkovani tlumoénika (CZTN, Centrum)
v roce 2003.

Dalo by se pedpokladat, Ze v soasnosti uz neslySiciétd vyrustaji v jinych
podminkach, a tim padem budou i jejich znalostikasenosti (nejen) v oblasti
tlumoceni jiné — lepsi. Vysledky prkumu Ceské komory tluménikia znakového
jazyka z roku 2003 vSak ukazaly, Ze neslySéti, despektive dospivajici mladi lidé
na konci zékladni Skoly (tj. veéku 16 i vice let) maji minimalni nebo velmi
zkreslenou fedstavu o préaci tlummika a o vyuzivani tlumimickych sluzeb.
Nektefi mladi neslySici se o tlumseni dozvidaji na Btdni Skole, &kteri jesg
pozcji — pii nastupu na vysokou Skolu nebo do Zamani.

Hesny ¢k, kdy dig seznamit s tlumtenim, a pi jaké pilezitosti, vicemé& neni
mozné pesreé urcit a ani ji nelze #jak oficialné stanovit, koneckorc by to bylo
zbyteiné. Jisté je, Ze dostat spolu satskym pitkazem brozurku , Tluménik do
kapsy" je zbytén¢ pozdt. Nejvice se &i nawi, kdyZ se neti. To znamena, Ze
diive, nez zé&neme dtem cokoliv vys¥tlovat a Wit je to, mohou vSe vnimat jako
piirozenou so&ast Zivota. Mive, nez dti samy z@nou vyuzivat tluménika, a také
diive, nez z&nou ciler poznavat vSechna pravidla atd., mohou znat ttunika jako
béZnou sodast Zivota svych rodi.

Je celkem firozené, Ze &i neslySicich rodii se stlumonikem setkavaji
pravdEpodobré castji, ale i neslysSici &i slySicich rodia maji tizné gilezitosti
vidét a zazit situace, kdy jefippomen tluménik: dilezité je, aby &i s rodgi
navsEvovaly mizné kulturni a spotenské akce neslySicich (sar@m¢ pokud jsou
uréeny i pro @ti), programy pro rodie s @&tmi atp. Logicky dalSim krokem je
pribézné a pirozené vysvtlovani, odpovidani nactské otazky: ,Kdo je ten pan, co
chvili znakuje a chvili mluvi?* ,A prd nema taky kostym, kdyz je karneval?* Uz

pomérné malym ditem v gedsSkolnim ¥ku Ize vys¥tlit, Ze ,ten pan“ pracuje jako
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tlumoenik, to znamena, Ze umi detznakovat a také slysi a mluvi, a tékktada, co
kdotika. (Samoiejmeé hodre zalezi na tom, na jaké komunéké Urovni dit je).

Tlumaeni pro @ti ma mnoha specifika, ktera nemuseji znést klienti, ale nl
by je znat dobry tluminik. Jsou to jednak jazykova specifik&tské komunikace —
Gprava projevu dosfeho smérem k ditti (pomalejSi tempo, vyuziti prostoru,
vyrazregjsi artikulace), uziti &skych, rodinnych nebo Skolnich zriakneosvojené
néktera komunikani pravidla u dti, ditt nemusi byt rodily mludi znakového jazyka
atp. Pak jsou to sitdai specifika — nepozornost &i¢, di€ nemusi byt zvyklé na
tlumoceni, tluma@nik je pro ® cizi, nebo naopak déd znama osoba atp.
k neslySicim #&em znamena ipdevSim kladny ifistup k dtem obech.
(Mysliveckova, 2008)

Pro zaky zékladnich Skol je nejpodstgh nawit se, jak se it
~prostrednictvim” tluma@nika. Malé d& mnohdy nechape, ze Kmu nepromlouva
tlumaoenik, ale jeho pedagog. Malé &ise také obvykle zdraha komunikovat se
slySicimi spoluzaky, protozZe nevi, jak je pfednictvim tlum@nika oslovit.

StarSi zaci zakladnich sSkol bylirbyt o tlumateni informovani podrobiji, aby
mohli tlumaznickych sluZzeb vyuZivat samostin

Na stedni Skole by jiz studenti & umét vyuZivat tlumanické sluzby podobnym
zpisobem, jak je vyuZzivaji dosip.

Za optimalnich podminek by studenti podle Zaboské, Dingové, Horakové
(2008, s. 125) jestpied dokorenim stedoskolského studiadii

e Byt osobnostmi, které znaji sva prava a povinngsti vyuzivani

tlumocnickych sluZzeb a které jsou zodgdwné za sva vlastni rozhodnuti

» Znat roli tuma@nika ve vzdlavani (\dét, co od gj ocekavat lze a co ne)

e Znat 1izné typy nabizenych tluminickych sluzeb

* Nauwit se, jak co nejefektiviji s tlumainikem ve vzdlavani spolupracovat

* Nauwit se zahajit konverzaci s druhymi prastnictvim tlumaénika, a to

nejen @imo @i vyuce, ale i mimo ni

Tlumanik ve vzé&ladvani ma o problematice tlueni ve vzdlavani bezesporu
nejvice znalosti a fiZe je spolu se studenty sdilet. Bylo by téZ vhodi®, se
diskuse se studentycastnila také neslySici nebo nedoslychava osobaa kteéh

s vyuzivanim sluzeb tluntaika bohaté zkuSenosti a umi je studempredat.
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DalSi moznosti, jak studenty seznamit s prolalékou tlum@enim:

* Informace na na&hkach veiidach i na chodbéach

* Hry

» Prednasky profesionalnich tlurriki

* Workshopy organizované tlurioiky znakového jazykajiip. pedagogem

» Poskytovani informaci vipdnttech jako je firodowda, olkanska vychova,
zaklady spoleenskych ¥d nebo v pednetech, jeZz lze na Skolach izalit
mezi gedntty volitelné: kultura NeslySicichggny hluchoty, znakovy jazyk

* Doporwovani odborné literatury na toto téma

* Konzultace s tluménikem mimo tidu (Zahumenska, Dingova, Horakova,
2008)

4.4 Eticky kodex tlumanika o¢ima neslysiciho digte

Kodex v sob shrnuje zakladni principy, kterymi své jednafidi kazdy
profesionalni tluménik. Je to dokument, jenz slouzi tluénékim jako opora.
Urcuje jejich prava a zarovigpovinnosti.

DXti se nejlépe &i hrou. PeSoutova (2008) nabizi vypracovany ucefeojekt
Kodex — aktivi pro diti. Projekt z&ind pohadkou o Orlikovi. V pohadce jsou skryta
rizna pravidla kodexu, ktera budoétidprostednictvim her postugobjevovat.

* Tluma’nik musi nosit tmavé olateni

U ditéte se niZe stat, Ze bude tak dlouho pozorovat tlanikiv nahrdelnik, az
seskai ze zidlcky a pijde si ho k tlumeénikovi prohlédnout.

Neni pravidlem, Ze by tlumioik mél chodit stéle werném. 3ti by se ho mohli
béat. Pokud tluménik tlumasi détem v pubertalnim&ku, mél by si opatit dostatene
decentni o& bez hlubokych vysihua, kratkych sukni apod. 81 by volit spiSe
pohodIiné obl&eni, protoZze mnohdy sefiptiumo¢eni mize pohybovat na zemi.
Tlumoenik mize volbou obléeni zgehlednit dtem situaci. Nap, kdyz ma
tlumoenik kolem krku Satek, da najeva@tdm, Ze je pani ditelkou, pokud Satek
sunda, tlumdéi nékoho tetiho. ¥tem tato pomicka hod@ pomiZze a je nutnd

daslednost.
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e Tluma‘nik nesmi nic prozradit

Za dti jsou zodpowdni rodte a rkdy se stane, Ze pebuji swdectvi
tlumoenika, potebuji ohledn ditte radu. Nap vyjde — li tlum@nik s dittem
z ordinace, rodie by se nili ptat na vysledky vyS&ni gimo digte a tlumanik by
mél pouze tlumdit. Odezva tlumeonika by byla hrubym porusenim kodexu. Chce —
li se rekdo zeptat na fib¢h jednani, nadmz byl tluma@nik pritomen, musi se zeptat
nékoho ze zdastreénych, nikdy ne tluménika.

e Tluma‘nik musi pijit na setkani ¥as. Tluma@hik se na to, co bude tlugb

musi @ipravit.

Dité velice citliw vnima, kdyZz ho dosfy ,zradi“ a nap. pfijde na schzku
pozcE. Reakce &i se samazjme liSi podle jejich povahy. Ditby z tlum@nika
nentlo vycitit nejistotu. Tlumoit Ize i bez pipravy, ale jen ve vyjimaych
piipadech. Ob strany by s tim &y byt srozungny. Dit& schopnostem tluntoika
pin¢ a nekriticky divétuje.

» Tluma’nik predava stejné informace. Nesmi nitdavat ani ubirat.

Je na dohaflmezi tlum@nikem a rodii ditéte, zda si feji, aby tlumeénik vSe
vérné tlumeeil, popt. tlumasnik informace ,,.zjemnil“. NeslySicidi ¢asto nerozliSuji
mezi tykanim a vykanim.

* Tluma’nik za rd nesmi rozhodovat nebo mi radit.

Tlumanik nesmi Bhem tlum@eni navazat s ditem osobni kontakt. OvSem &it
bude chtit s tluminikem osobni kontakt navézat. Tlutnék se nesmi nechat
takovym chovanim znervoznit. Tluk by n¥l vzdy tlumait v prvni osols a
pokud to ¥k ditéte dovoluje, tlumeéit vérné obsah i zpsob vyjadeni. Pokud
tlumaoenik vidi, Ze di¢ nerozumi, nei by vyswtlovat, ale radji zvolnit tempo
hovoru i ton a rytmus a nechat slySiciho, abytsiasi uwdomil. Tlumanik by se
mel vZdy ujistit, Ze dié chape, cdika.

* Tluma‘nik se postara o to, abych ngj dobe victl a mohl ho dobke vnimat.

Tlumoenik by mel byt vzdy co nejblize oseb ktera je tlumeéena.Cim blize
k sol tlumainik di€ posadi, tim déle udrzi jeho pozornost. Tldnik by nel
zaridit pauzy, pi kterych by se dé& mohlo protahnout. Tlumimik by nel také
pouzivat domaci znaky, na které jezdivyklé.
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e Tluma‘nik ma pravo tlumé@ni odmitnout.

Tlumanik nesmi odmitnout tlunteni proto, Ze je mu ditnesympatické, ki
jeho rase, nadboZenskému vyznani nebo snad protomdige maji nizké socialni
postaveni. Z osobnichidodi miaze tluma@eni odmitnout pouze neslysici klient.
Tlumaoenik mize tluma@eni odmitnout pouze ipads, Ze by tlumaénik nemohl byt
vici sklovanému obsahu neutralni a posSkodil by tak kligmtavou profesi. Lze
odmitnout z dvodu Spatnych pracovnich podminek.

e Tluma‘nik neni zadarmo. Tlurdeni je prace, tluminik za ni musi dostat

penize(PeSoutova, 2008)

4.5 Projekt TOND

Stzejnim UkolenCeské komory tluminiki znakového jazyka(KTZJ) je snaha
o zkvalitiovani tlum@nickych sluzeb pro neslySici. Mezi %@ aktivity fadi
¢lenové Komory i projekt Tlumimik otima neslySiciho dite (T.O.N.D.a). O vznik
projektu, ve kterém se s problematikou tlwmokych sluzeb seznamuji Zaci
zakladnich Skol pro sluché\postizené, se zaslouzilacastrena veejnost. VSimavi
ucitelé zaznamenali u svych Zakhlubokou new¥domost a negativni postoj
k tlumateni. ProtoZe samicitelé ¢asto pracuji jako tlumimici, uwdomili si mozny
tragicky dopad této neznalosti na prakticky Ziveych Zaki a kontaktovalicleny
CKTZJ. Komora na tyto vyzvy reagovala &mo u dti na zakladnich Skolach pro
neslySici uskutmila maly pfizkum zamdteny na znalosti o problematice tluteai.

Vysledky ukézaly, Ze skoro da#p dti (teda potencionalni klienti) nemaji o
praci tluma@nika zadnou fedstavu. Nemaji ani zakladni golomost o spravném
pouzivani tlumeonika, ne¥di, jak si tlum@nika objednat, jakou kvalitu tlumieni
pozadovat ani jak je mozné tlutroka zaplatit.

Podle PeSoutové (2008, s. 77). ,...si zhrdbaactileté dti myslely, Ze aZ dosj,
tak se slySicim okolim domluvi, Ze z neslySeni ggyou*..."

Na zaklad zjiStni, Zze dtem chybi tolik patbna zkuSenost s tluenim,
inspirovana projektem Svédskych kaleg Osterwangsskolan se vytila pracovni
skupina.Clenové této skupiny vypracovali ucelengkolikahodinovy interaktivni
program, Bhem rghoz si @ti v prostedi svéitidy a ve spolénosti svych kamardd
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vytvori spole&ny zazitek a fijemnym zmisobem se sezndmi s profesi tldmi&a

znakového jazyka. (PeSoutova, 2008)

Podle informaci jedné z pracovnitkTZJ Barbory Kosinové prathl projekt
TOND v &chto Skolach:

2003 - ZS pro SP Praha 5 — Radlice
2003 - ZS pro SP Praha 5 — Htdeva
2003 - ZS pro SP Hradec Kréalové
2006 - ZS pro SP Brno (Novaistska)
2006 - ZS pro SP Hradce Kréalové
2006 - ZS pro SP Radlice

2008 - ZS pro SP Liberec

BEhem semindi si déti osvojovaly tyto teoretické znalosti:

Jaka jazykova prava ma sluckquostizeny otanCR
Jak funguiji tlumenické sluzby \CR
Jaka prava a povinnosti vyplyvaji z etického kodgxmainik (znakového

jazyka, znakovanéestiny a artikuléni tlumateni) ma

V prabéhu praktickych cvieni si Zaci vyzkouseli:

Kde a jak si objednat tlundaika

Kym je tlumanik, kdy a pro jaké &ely je mozné tluménika vyuzivat
Jaké jsou druhy tlunémika

O ¢em je teba tlumeanika ged vyuzitim jeho sluzeb informovat

Jakeé jsou rozdily mezi vyuZzitim profesionalnichmtnickych sluzeb a
tlumocenim za pomoci rodinnychiglusniki, pedagod aj.

Rozhodnout o kvalitlumasnickych sluzeb

Jaké dovednosti si musi tlugrdk osvojit

Na konci dti ziskali certifikat o absolvovani semieda informani materialy o

tlumocnickych sluzbach. Tydem i s odstupem dobyipomenou, kdo je to

tlumocnik. (PeSoutova, 2008)
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EMPIRICKA CAST

5. Vyzkum
Cile vyzkumnéc¢asti

o Zjistit, zda se sluchavpostizeni Zaci zakladnich Skol orientuji v probégice
tlumoceni do znakového jazyka

e Zjistit, zda slucho¥ postiZzeni Zaci citi ptbu vyuzivat tluménické sluzby

e Zjistit, zda si Zaci se sluchovym postizenintdvmuiji, Ze budou tlunmimika
v budoucnu pdgebovat

* Objasnit, zda zaci spra¥rchapou kompetence tlurika ve vzdlavani

* Vyhodnotit nové poznatky tykajici se pgmwmi Zzak v oblasti tlumanictvi
do znakového jazyka

» Owtit stanovené hypotézy

5.1. Metodologie vyzkumn&asti

V empirickécasti jsem se rozhodla realizovat kvantitativni wjizk coz je metoda
standardizovanéhatgeckeho vyzkumu. Techniku dotaznikdilgha 1), jsem
zvolila proto, Ze mi umoznila oslovitisi paet respondeiita jevila se mi vice
efektivrejSi nez vyzkum kvalitativni. Pomoci této metodynjsse snazila ziskat data,
ktera by vyvratilai potvrdila mnou stanovené hypotézy.

Otazky jsem se snazila co nejvice zjednodugitildizit je praktickému Zivotu
slucho¥ postizenych Zdk To se mi v3ak ne zcela zda, i kdyZ byl dotaznik
neékolikrat upravovan a zjednoduSovarcKieri Zaci neli problémy s vypracovanim
dotazniku z dvodu sniZzenych mentélnich schopnosti. SnaZila pesia vynechat
otazky, na které by Zaci museli sami odpovidatca ydem do dotazniku izzovala
otazky s danymi moznostmi, kd&xkemci krouzkem oznéovali své odpo#di.

V dotazniku byly pouzivany otazky u¥emé, dichotomické a dwpolouzavené s
ohledem na sluchové postizeni #@ippdné snizené mentalni schopnosti tzak
Vysledky Seteni jsou pro pehlednost zpracovany do giah tabulek. Vysledky
otazek, které vyvradi potvrzuji hypotézu jsem zpracovala do graf
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Charakteristika vyzkumného souboru

Pro svij vyzkum jsem zvolila respondenty se sluchovym g@estiim navaivujici
druhy stupé zakladnich Skol. Oslovila jsetaditele nize uvedenych Skol a poprosila

je o distribuci dotaznikmezi Z4ky.

* Gymnézium, Za&kladni Skola a M&s&a Skola pro sluchéwpostizené, Praha
2, Jéna 27

* Materska Skola, zakladni Skola afesini Skola pro sluchev postizené,
Valasské Mezici, Vsetinska 454

e Zakladni Skola a maitekda Skola pro slucheév postizené, Olomouc,

Kosmonaui 4

» Zakladni Skola a Matska Skola pro sluchéwostizené, Plaze Mohylova 90

» Stredni Skola, Zakladni Skola a M#&gka Skola pro sluchéwostizené, Praha
5, Vymolova 169

e Zakladni Skola a Matska Skola pro slucheév postizené, Liberec,
E.Krasnohorské 921

« Matea'ska Skola, zakladni Skola aexini Skola pro sluchéwostizenéeské

Budgjovice, Riegrova 1

» Stredni Skola, zakladni Skola a mi@te Skola pro sluchéwostizene, Praha

5, Holgkova 4

o Z&kladni Skola pro sluchevpostizené a Matskad Skola pro sluchev

postizené, Ostrava-Poruba

* Materska Skola a Zakladni Skola pro sluchgostizené, Brno, Novogstska
21
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* Materska Skola, Zakladni Skola pro sluckopostizené a Bisky domov,

Ivargice, Siroka 42

e Stedni Skola, Zakladni skola a M&tka Skola, Hradec Kralové, Stefanikova
549

Zakladnim souborem protgwyzkum jsem si vybrala vySe zn@mé Skoly pro
slucho postizené a vygzrovym souborem jsem si zvolila Zaky (respondent) 6
ro¢nika, s dirazem na Zaky 8. a gid, u nichz jsemiedpokladala jisté zkuSenosti
s tlumanikem a alespozakladni pehled v oblasti tlumiictvi do znakového
jazyka. Dotaznik byl wen jak pro divky tak chlapce. V§bzminenych ranika byl
zanerny. Jelikoz jsem pro sy vyzkum zvolila techniku dotazniku, vybrala jsem s
skupinu respondeint ktefi vzhledem ke svym moZnostem a schopnostem budou
schopni pecist a vyplnit dotaznik a porozumi danym otazkam.

Struktura dotazniku
Dotaznik byl sestaven do 24 otazek, kteréas@invaly na d¢ oblasti. V Gvodu
dotazniku respondent anonyénposkytl z&kladni informace tykajici se pohlavi a

ro¢niku.

Oblast A

— sledovala teoretické poédomi Zaki o problematice tlumaeni a zahrnovala
tyto otazky:

[EEN

. Kdo je to tlumenik znakoveho jazyka?
. Tlumanik znakového jazyka musi:

. Tlumanik znakového jazyka tize byt:

2

3

4. Co je povinnosti tlummika znakového jazyka?

5. Tlumanik znakového jazykarptlumoceni musi:

6. Tlumanik znakového jazyka by &hmit obleiené:

7. KdyzZ s tebou{gde tlumainik znakového jazyka k Iékamuze ve Skole
prozradit tvym kamardd, co ti pan doktofikal?

8. Tluma:nik znakového jazyka za svou praci — tldemi:
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9. Musi mit tlumaénik znakového jazyka zkouSku ze znakového jazydleaz?
10. Tlumanik znakového jazyka e byt:

11. Je mozné tlumdt do znakového jazyka divadlo nebo hudbu?

12. Co je to Eticky kodex tlundnika znakového jazyka?

13. Tlumanik znakového jazyka nesmi:

Oblast B

- se zankrovala na orientaci slucho¥ postizenych Z&k v oblasti tlumoéeni ve
vzdélavani. Tyka se nasledujicich otazek:

. M¢l jsi nekdy tlumasnika znakového jazyka?

. Mysli§, Ze budeS pomoc tlugmika znakového jazyka gebovat?

. Kde neslySici nejvice gebuji ttuma@nika znakového jazyka?

. Neslysici zak ve Skole:

1

2

3

4

5. MiZe si neslysici zak vybrat tlurdka znakového jazyka sam?

6. Pokud Z&k tluminiku znakového jazyka nerozumi:

7. Behem zkouSeni nebo pisemné prace tkkmiloznakového jazyka:

8. Kdo saluje informace o prosfghu a chovani neslysSiciho zaka raitin?

9. Mize tluma@nik znakového jazyka vést v§avani?

10. Maze se tlumenik znakového jazyka k téma chvili ot@it zady a povidat si o
tol# s witelem?

11. Ve tideé stoji tlumanik znakového jazyka:
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5.2 Stanovené hypotézy

Hypotézac. 1
»Respondenti vnimaji tlundaika vice jako profesionala nez jako kamarada

slucho¥ postizenych.”

Hypotézu jsem stanovila na zaklagéze, ze zZaci druhého st@phy si jiz neli
uvédomovat, ze tluminik znakového jazyka je odbornik, ktery vykonawarceni

jako svou profesi.

Hypotézac. 2
,Divky se domnivaji, Ze budou tludmika znakového jazyka v budoucnupbbvat

castji nez chlapci.”

Treti hypotézu jsem vytida na zaklad mého pedpokladu, Ze divky jsou vice
orientovany na budoucnost, citit¥i odpo¥dnost za své chovani a jednani a dokazi
si vice fipustit, Ze gco samy nezvladnou, nestydi se pozadat o pomaipasfit si,

Ze réco nezvladnou.

Hypotéza¢. 3
» Tluma’nik jecastji vniman jako subjekt jehoz sluzby si mohou redpoti zvolit
sami nez jako subjekt, ktery bude responitangidelen autoritou.”

Hedpokladam, Ze Zaci si édomuji své pravo volby tlunmdmika znakového

jazyka, zejména tluntmika ve vzdlavani.
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Hypotézac¢. 4
»Tlumocnik je respondenty vniman vice jako pedagog nevzpiostedkovatel

komunikace .“

Touto hypotézou bych rada é&a, zda Zaci vnimaji tlumimika znakového
jazyka stejn jako pedagoga. V praxi s@asto stava, Ze role tlurimika a pedagoga

jsou zangnitelné.

5.3. Pnibéh Sefeni

Nejdiive jsem telefonicky oslovilareditele Skol pro sluchav postizené a
pozadala jsem je o spolupradi plistribuci dotaznilk mezi zaky. Do kazdé Skoly
jsem rozeslala dvacet dotazinik

Vyplréné dotazniky jsem obdrzelaétd Skol:

Gymnazium, Zakladni Skola a M#s&a Skola pro sluchéwostizené, Praha
2, J&na 27

» Zakladni Skola a Mateka Skola pro sluchéwostizené, Plaze Mohylova 90

* Materska Skola, Zakladni Skola pro sluckopostizené a Bisky domov,

lvarcice, Siroka 42

e Zakladni Skola a Matska Skola pro slucheév postizené, Liberec,
E.Krasnohorské 921

« Mate'ska Skola, zakladni Skola aexini Skola pro sluchéwostizenéeské

Budgjovice, Riegrova 1
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» Stredni Skola, zakladni Skola a mi@te Skola pro sluchéwostizene, Praha

5, Holgkova 4

o Z&Kkladni Skola pro sluchevpostizené a Matskad Skola pro sluchev

postizené, Ostrava-Poruba

e Stedni Skola, Zakladni Skola a M&tka Skola, Hradec Kralové, Stefanikova
549

Dotazniky ze Skoly Maiska Skola, Zakladni Skola pro sluckopostizené a
Détsky domov, Ivatice, Sirokd 42 $isly zpst nevyplrené s vyswtlenim reditele
Skoly — cituji: ,Vazena, zasadntimto zmsobem nespolupracujeme se Zadnym
studentem.”

Nekteré dotazniky fiSly neuplré vyplnéné a bylo nutné je wadit.

Zaci Zakladni Skoly a Mateké 3koly pro sluchav postizené, Liberec,
E.Krasnohorské 921 vyplnili pouze 5 dotaznik 20. Reditel 3koly pipojil
vyswtleni, Ze ostatni Zaci majiigruzené i mentalni postizeni takového stypre

by dotazniky nebyli schopni vyplnit.
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5.4 Interpretace vysledk vyzkumu
Graf ¢. 1

Pohlavi respondenti
41%

B chlapci
@ divky

59%

Z grafu je patrné, Ze mezi dotazanymi respotyd@revazovali chlapci. Jejich
pocet cinil 59 %, divek bylo 41 %.

Graf &. 2

Rozlieni respondend podle roénika

7%

m6.
m7.
m 8.
0o.

e e e

Z grafu vyplyva, Zeipvazovali respondenti 9. dqwoiki, jejich paet ¢inil 39 %.

vvvvv

responderit navstvuje 6. r@nik zakladni Skoly pro sluchéypostizené zaky.
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Oblast A
Tabulka ¢. 1

Kdo je to tlumoénik znakového jazyka?

Prekladéa ze
PiSe knihy znakového jaz.| Ten, kdo ma
pro sluchow do neslysiciho celkem
postizené mluveného kamarada
jazyka a naopak

chlapci 2 4% 52 94 % 1 2% 55 100 %
divky 3 8 % 33 87 % 2 5% 38 100 %
celkem 5 6 % 85 91 % 3 3% | 93 (100 %

Tabulka jasa ukazuje, Zze vtom, kdo je to tlukrdk maji respondenti az na
vyjimky jasno. 4 % chlapca 8 % divek se domniva, Ze tlutndk znakového jazyka
piSe knihy pro sluchavpostizené94 % chlapai a 87 % divektvrdi, Zetlumoénik
znakového jazyka pekladd ze znakového jazyka do mluveného jazyka a
naopak.2 % chlapé a 5 % divek povazuje tluminika znakového jazyka z&koho,

kdo ma neslySiciho kamarada.

Tabulka ¢. 2

Tlumoénik znakového jazyka musi:

. . Mit neslySici Umét dobie
Mit dlouhé ruce rodice znakovy jazyk celkem
chlapci 0 0% 1 2% 54 98 % 55 100 %
divky 0 0% 0 0% 38 1009 38 100 %
celkem 0 0 % 1 1% 92 99 % | 93 (100 %

Z tabulky je patrne, Ze 0 % respondegehlapd i divek) nepovazuje zaitezité,
aby mél tlumocnik znakového jazyka dlouhé ruce. 2 % chiagmvazuje za
podstatné, aby #h tlumocnik znakového jazyka neslysSici roei Zajimavé je, Ze
divky se 100 % shoduji, Zetlumoénik znakového jazyka musi unit dobre

znakovy jazyk, chlapd sdili stejny nazor 98 %.
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Tabulka €. 3

Tlumoénik znakového jazyka nmiZe byt:

) %

neslysici i slySici nevidomy pouze slySici celkem
chlapci 23 42 % 0 0% 32 589% 55 10(
divky 19 50 % 2 5 % 17 45% 38 100
celkem 42 46 % 2 3 % 49 51% | 93 |100 %

%

U chlapé i divek si nizeme povSimnout podobnych odgdiz 42 % chlapai a

50 % divek si jsou w¥domi toho, Zetlumoénik znakového jazyka muze byt

neslySici i slySici Zajimavé je, ze zatimco 0 % divek se domnivatiiaonik
znakového jazyka fize byt nevidomy, 5 % chlapcai mysli, Ze tluménik mize byt
i nevidomy. Velice vyrovhané byly i reakce na tajazmize byt tlum@nik
znakoveho jazyka pouze slySici — 58 % chlapd5 % divek.

Tabulka €. 4

Co je povinnosti tlumainika znakového jazyka?

tlumodit presrg

%

vSechny
povidat si informace, nic tlumodit jen
s neslysSicim, aby| neubirat ani nejdilezitéjSi
mu nebylo smutno nepridat informace celkem
chlapci 12 22 % 26 47 % 17 31% 55 100 %
divky 8 21 % 19 50 % 11 29 % 38 100
celkem 20 22 % 45 48 % 28 30% | 93 |100 %

Dle vypowdi respondeiit 22 % chlapg a 21 % divek povaZuji za povinnost

tlumocnika znakového jazyka povidat si s neslySicim, ahy nebylo smutno.

Nutnosttlumocdit vSechny informace, nic neubirat ani nepidavat u tlumainika
povazuje za nezbytn€7 % chlapai a 50 % divek 31 % chlapt a 29 % divek je

informace.
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T

abulka €. 5

Tlumoénik znakového jazyka i tlumoéeni musi:

svykat

mit zakryta Usta

rukou

zretelné
artikulovat a stat

tak, abych na rgj

dobre vidél celkem
chlapci 0 0% 1 2% 54 98% 55 100 %
divky 1 3% 0 0% 37 97 %| 3B 100 %
celkem 1 2% 1 1% 91 97 % | 93 |100 %

Tato tabulka navazuje na@egdchozi a taze se respondent dalSi z povinnosti

tlumocnika znakového jazyka. Je zajimavé, Zze 2 % divedoseniva, Ze tluminik

musi Ehem tluma@eni Zvykat. Chlapci maji jasno — 0 %eBr¢ naopak je to u dalSi

odpowdi. 2 % chlapa si mysli, Ze tluménik mize mit Bhem tlumd@eni zakryta

Gsta rukou, divky 0 %. Naprost#tSina chlapci — 98 % a divek — 97 % vi, Ze

tlumoenik znakového jazyka mugitetelné artikulovat a stat tak, aby na ngj
respondenti dole vidél

Tabulka ¢. 6
Tlumoénik znakového jazyka by nél mit oble¢ené:
tmavé spoustu dophiki
jednobarevné | barevné veselé| (korale, retizky,
oblec¢eni oble¢eni Satek...) celkem
chlapci 46 84 % 3 5% 6 11 % 85 100 %
divky 21 56 % 7 18 % 10 26 % 38 100 %
celkem 67 70 % 10 11% 16 19% | 93 |100 %

84 % chlapai a 56 % divek maji zkuSenost s tim, Z&umocénik znakového

jazyka by mel mit béhem tlum@eni obl€eno nejlépetmavé jednobarevné

obleceni. 5 % chlapé a 18 % divek by dalofpdnost barevnému veselému delai.

U tlumatnika znakového jazyka by uvitalo spoustu dkfplll % chlapt a 26 %

divek.
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Tabulka ¢. 7

KdyZ s tebou pijde tlumoénik znakového jazyka k l1ékdi, mize ve Skole

prozradit tvym kamarad am, co ti pan doktor rikal?

miZe to prozradit

mize vSechno nesmi nic  [jinému tlumoéniku
prozradit prozradit znakového jazykal celkem
chlapci 9 16 % 31 56 % 15 28% 55 100%
divky 3 8 % 22 58 % 13 34%| 38 100%

celkem 12 12% 53 57% 28 31% | 93 [100%

Zajimavé byly odpaydi responderit na otdzku tykajici se zachovani osobniho
tajemstvi. 16 % chlaica 8 % divek se domniva, Ze tlutnik mize vSechny
informace z vySééeni u Iék#e prozradit spoluzdkn. 56 % chlapai a 58 % divek
vi, odpovidalo, Z&dumocénik znakového jazyka nesmi nic prozradit 28 % chlapt
a 38 % divek zvolilo moznost, Ze tlutmk mize tluma@ené informace siit jinému

tlumocniku znakoveého jazyka.
Tabulka ¢. 8

Tlumoénik znakového jazyka za svou praci — tluméeni:

nedostane dostane

zaplaceno zaplaceno dostane darek celkem
chlapci 7 13 % 44 80 ¢ 4 7% 95 100 %
divky 6 16 % 29 76 % 3 8 % 38 100 %
celkem 13 15% 73 77 % 7 8% 93 |100 %

13 % chlapt a 16 % divek se domniv4, Ze tluié za svou praci nedostane
aplatu. Zafinanéné ohodnocenou profestlumoénika znakového jazyka povazuje
80 % chlapai a 76 % divek 7 % chlapt a 8 % divek by dalo tlundaiku

znakového jazyka za tlurseni darek.
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Tabulka €. 9

Musi mit tlumoénik znakového jazyka zkouSku ze znakového jazykamx ukaz?

ano ne nevim celkem
chlapci 42 77 % 9 16 % 4 7% 35 100%
divky 28 74 % 4 11 % 6 15% 38 100%
celkem 70 75 % 13 14 % 10 11 % | 93 [100%

77 % chlapai a 74 % divek si je wdomo, Zetlumoénik znakového jazyka

musi mit zkouSku ze znakového jazykaa prokazat serukazem tlumocnika

znakového jazyka. 16 % chlapa 11 % divek odpa@délo, Zze tlum@nik se nemusi

prokazovat zadnym pkazem ani skladat ze znakového jazyka zkouSku. Mexs
chlapd a 15 % divek.

Tabulka €. 10

Tlumoénik znakoveého jazyka maze byt:

pouze muz pouze Zena muz i Zzena celkem
chlapci 11 20 % 0 0 % 44 80 % 55 100%
divky 9 24 % 0 0% 29 76 % 38 100%
celkem 20 22 % 0 0% 73 78 % | 93 |100%

Zajimava je shoda odpai u divek i chlapt — 0 % se domniva, Ze tlukrdkem
nemusi byt vyhradhzena. 20 % chlajica 24 % divek odp@délo, Ze tlum@nikem

znakového jazyka musi byt pouze muz. Myslim siregpondenti byli ovlivani

slovem tlumenik, ktery je muZského rodu. ZeiZe byt ttumoénikem muz i Zena

se domniva0 % chlapai a76 % divek.
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Tabulka €. 11

Je moZzné do znakového jazyka tlumiit divadlo nebo hudbu?

ano ne nevim celkem
chlapci 51 93 % 3 5% 1 2% 55 100 %
divky 34 89 % 4 11 % 0 0% 38 100 %
celkem 85 91 % 7 8 % 1 1% 93 (100 %

93 % chlapai a 89 % divek si je wdomo toho, Zetlumoéit je mozné do
znakového jazyka divadlo i hudbu 5 % chlapé a 11 % divek je i@swdceno, Ze

hudbu ani divadlo tlumiit nelze. Nevi 2 % chlagica 0 % divek.

Tabulka €. 12

Co je to Eticky kodex tlumoénika znakového jazyka?

povinnosti a
ucebnice praya, .
" tlumoénika nevim celkem
znakového jazyka .
znakového
jazyka
chlapci 22 40 % 20 36 % 13 24% 55 10P%
divky 14 37 % 15 39 ¢ 9 249% 38 100%
celkem 36 38 % 35 38 % 22 24 % | 93 |100%

Zde jsem ndpdpokladala vyrazijsi usgsnost ve spravnosti odpsli vzhledem
k nar@nosti otazky. 40 % chlapca 37 % divek si mysli, Ze Eticky kodex
tlumoenika znakového jazyka jecebnice znakového jazyka. P&me vysoké
procento divek 39 % a chlapci 36 % povazuje Eticky kodex tlumoénika
znakového jazyka za jakysisouhrn prav a povinnosti tlumainika znakoveho

jazyka. V odpowdi nema jasno stejny pet respondefitu obou pohlavi — 24 %
chlapd i divek.
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Tabulka €. 13

Tlumoénik znakového jazyka nesmi:

rozhodovat za

koufit cigarety neslysiciho zpivat celkem
chlapci 8 15 % 47 85 % 0 0% 85 100%
divky 10 26 % 27 71 9 1 3 % 38 100%
celkem 18 21 % 74 78 % 1 1% 93 [100%

15 % chlapi a 26 % divek povazuje za rfggustné, aby tlummik znakového

jazyka kottil cigarety.85 % chlapai a 71 % divek vi, Zetlumoénik znakového

jazyka nesmi rozhodovat za neslySicih@&pivat by tluméniku znakoveho jazyka
zakazaly 3 % divek a 0 % chldpc

%

%

Oblast B
Tabulka €. 1
Mél jsi nékdy tlumoénika znakového jazyka?
ano ne nevim celkem
chlapci 47 85 % 15 % 0 0% 85 10(¢
divky 34 89 % 4 11 % 0 0% 38 100
celkem 81 87 % 12 13 % 0 0% 93 (100 %

Osobni zkuSenost s tlugmikem znakoveho jazyka ma 85 % chiapc89 %
divek. Tluma@nik nikdy netlumgil 15 % chlapém a 11 % divkam. Zaci uvékl ze
maji zkuSenost s tluntaikem znakoveého jazyka vetgine piipadech ve Skolnim

prostedi.
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Tabulka €. 2

Myslis, Ze budeS pomoc tluminika znakového jazyka pokebovat?

ano ne nevim celkem
chlapci 51 92 % 2 4% 2 4% 35 10d
divky 27 71 % 3 8 % 8 21% 38 100
celkem 78 82 % 5 6 % 10 12% | 93 |100 %

V 92 % si chlapci usldomuiji, Ze budou pomoc tlurdimika v budoucnu

%
%

potrebovat. Divek se tak domniva 71 %. 4 % chiap® % divek je toho nazoru, Ze

pomoc tlumd@nika nebude péébovat. Nevi 4 % chlafja 21 % divek.

Tabulka €. 3

Neslysici zak ve Skole:

nema pravo na ma pravo na
« tlumoénika ,
tlumoénika 2nakového nevim celkem
znakového jazyka :
jazyka
chlapci 3 6 % 52 94 % 0 0% 55 100
divky 1 3% 37 96 % 1 3% 38 100
celkem 4 5% 89 94 % 1 1% 93 (100 %

%
%

6 % chlapé a 3 % divek se domniva, Ze nema pravo na ttaifka znakovéeho

jazyka.94 % chlapai a 96 % divek, coz je dost vyrovnané si édomuje, zema

pravo na tlumoé¢nika znakového jazyka ve SkoleNevi 3 % divek.
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Tabulka ¢. 4
MizZe si neslysici Zak vybrat tluménika znakového jazyka sém?

ano ne nevim celkem
chlapci 13 24 % 39 70 % 3 6% HB5 100%
divky 11 29 % 18 47 % 9 240 38 100 %
celkem 24 27 % 57 58 % 12 15% | 93 |100 %

Fekvapiv¥ si pouze24 % chlapar a 29 % divek mysli, Ze sitlumoénika
znakového jazyka mohou vybrat sami70 % chlapt a 47 % divek jeigswdceno,
Ze si tlum@nika sami zvolit nemohou. Nevi 6 % chla@c24 divek.

Tabulka ¢. 5
Pokud zak tlumo¢niku znakového jazyka nerozumi:
nemize ho
mize ho vynénit Vy.i”r: (:énr:t)za nesmirict, ze
za jiného Jineho tlumocéeni celkem
- tlumoénika .
tlumoénika . nerozumi
znakového
jazyka
chlapci 29 53 % 18 33% 8 14% | 55 100 %
divky 15 39 % 21 55 % 2 5% 38 100 %
celkem 44 46 %| 39 44 % 10 10 % | 93 |100 %

53 % chlapai a39 % divek se domniva, Ze pokud tlukrdku znakoveého jazyka
nerozumimuze ho vynenit za jiného. 33 % chlapt a 55 % divek je i@swdceno,
Ze i prestoze tluméniku znakového jazyka nerozumi, nema pravo hoémtnea
jiného tlume@nika. 14 % chlapca 5 % divek by rieklo, Ze tlumeéniku znakového

jazyka nerozumi.
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Tabulka €. 6
Béhem zkouSeni nebo pisemné prace tlunioik znakového jazyka:

mize poradit | nemize poradit nevim celkem
chlapci 23 42 % 32 58% O 0% | 55| 1009
divky 12 32 % 24 63 % 2 5% 38 10d
celkem 35 37 % 56 61 % 2 2% | 93 |100 %

%

Z tabulky je patrné, ze 42 % chlapr 32 % divek povaZuje zdipustné, aby jim

tlumocnik bkehem zkousSendi pisemné prace radb8 % chlapai a63 % divek si je

védoma toho, Zdumoénik udélovat rady nesmi Nevi pouze divky ato v 5 %.

Tabulka €. 7

Kdo sdéluje informace o prosgéchu a chovani neslySiciho Zaka roam?

tlumoénik
znakoveého jazyka| u¢itel / u¢itelka SpoluZci celkem
chlapci 21 38 % 34 62 % 0 0% 55| 100 9
divky 26 68 % 11 29 % 1 3% 38 10¢
celkem 47 53%| 45 45 % 1 2% | 93 |100 %

%

Fekvapiw vysoké procento respondénse domniva, Ze tluntaik znakového

jazyka ma pravo stbvat informace o prosjghu a chovani neslySiciho Zaka rdin

— 38 % chlapt a 68 % divek. O tom, Zmformace sdluje pouze pedagoge

pieswdéeno62 % chlapai a29 % divek. Nevi 1 divka.
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Tabulka €. 8

MizZe tlumaénik znakového jazyka vywovat misto Witelky?

ano, mize ne, nemize nevim celkem
chlapci 29 53 % 20 36% 6 11 % | 55| 100 %
divky 13 34 % 17 45% 8 21% | 38| 100 %
celkem 42 43 %| 37 41 % 14 16 % | 93 |100 %

Ziskana data jsou &pvelmi zajimava. 53 % chlapa 34 % divek se domniva,

ze tluma@nik miaZze vywovat misto gitelky. Ze tlumoénik nema pravo vést

vyuéovanitvrdi 36 % chlapai a45 % divek Nevi 11 % chlapca 21 % divek.

Tabulka ¢. 9
MizZe se tlum@nik znakového jazyka k tok# na chvili otctit zady a povidat si 0

tobé s Wwitelem?

ne, nemize ano, mize nevim celkem
chlapci 28 o 17 31 %9 10 18% | 55| 100 %
divky 19 50 % 11 290 8 21% 38 100 %
celkem 47 51%| 28 30% | 18 19 % | 93 [100 %

Vysledné odpaxdi obou pohlavi respondénjsou vyrovnanésl % chlapai a 50

% divek vi, Ze se o nicitlumoénik nemiZze bavit za jejich zady s dgitelem.

Pontrné vysoké procento chlapc3l % i divek 29 % je lpswdeeno, Ze se k nim

tlumoenik miZe ot@it zady a hovtit o nich s pedagogem. Nevi 18 % chlagc21

% divek, coz je také parme vysoke procento respondént
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Tabulka €. 10
Ve tridé stoji tlumoénik znakového jazyka:

vedle neslySiciho vedle mezi ostatnimi
Zaka ucitele/ucitelky Zaky celkem
chlapci 18 33% 15 27% 22 40 %| 55 100 %
divky 21 55 % 10 269% 7 19% | 38| 100 %
27
celkem 39 44%| 25 % 29 29 % | 93 |100 %

33 % chlapt a 55 % divek se domniva, Ze tluinik znakoveho jazyka stoji ve
ticidé vedle neslySiciho zaka7 % chlapai a26 % divek vi, Zetlumoénik by mél
stat vedlepedagogaa 40 % chlapta 10 % divek, cozZ je pamé vysoké procento
dotazovanych je fieswdceno, Ze tluménik znakového jazyka by &h stat mezi

ostatnimi zaky.

5.5 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotézac. 1
.Respondenti vnimaji tlumoika vice jako profesionala nez jako kamarada
slucho¥ postizenych.”

Predpokladana hypotéza getvrdila .

Hypotézac. 2
,Divky se domnivaji, Ze budou tluamika znakového jazyka v budoucnu“pbbvat
castji nez chlapci.”

Predpokladana hypotéza sepotvrdila.
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Hypotéza¢. 3
» Tlumanik je vniman jako subjekt jehoz sluzby si mohepaedenti zvolit sami
vice nez jako subjekt, ktery bude responitaergidelen autoritou.”

Predpokladana hypotéza sepotvrdila.

Hypotézacd. 4
»Tlumocnik je respondenty vniman vice jako pedagog nezzpiostedkovatel
komunikace .*

Predpokladana hypotéza getvrdila.

5.6 Diskuse

Jak uZ jsem uvedla v Gvodu prakticiésti, dotaznik byl upravovan tak, aby byl
pro zaky zakladnich skol co nejjednodussi. Bylyrayly takové otazky, na které by
Zaci nEli umét samostaté odpowdét, a to formou zaskrtavani nebo krouzkovani
n¢které z danych moznosti. igsto se vSak dle #mych reakci pedagégobjevily u
Zaka problémy vetteni dotaznik a v neporozurni nekterych slov.

Vzhledem k tomu, Ze jsem nebyl&tpmna u respondeintvypliujici dotaznik,
domnivam se, Ze ékteré vysledky Zak mohly byt ovlivieny nepozornosti,
nesousednosti, gipadré pridruzenym mentalnim postizenim respondenti
piitomnosti jiné smyslove vady.

Fekvapilo n€, Ze Zaci maji posiné rozsahlé znalosti v problematice tluteai a
velice casto i praktické zkuSenosti. Za pozitivni povaéj zjiStni, Ze respondenti
si uvédomuiji, Ze budou tlunimika znakového jazyka v budoucnu ijgtiovat a jeho

sluzby vyuzZivat.
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5.7 Zawr Setireni a doporieni pro praxi

Praktickoucésti jsem se snazila za pomoci dota@ndkeiit cile a hypotézy
stanovené v Uvodu praktickéasti. Vysledky Seéeni byly ve ¥tSingé pripadi
zpracovany do tabulek, abyighled® zobrazovaly procentuelni odpsmii jak
chlapd, tak divek.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze sluch®yostiZzeni Zaci jsou patmé dobry nahled
do problematiky tlume&eni do znakového jazyka. Jsou sidomi, Ze tlumeénik
znakového jazyka je ten, kddglada ze znakového jazyka do mluveného a naopak.
Objevily se i odpowdi, Ze tlum@nik znakového jazyka je ten, kdo piSe knihy, coz je
v podstat také spravna odpeéw, protoze fada tlumaniki znakového jazyka
zarove publikuje.

Z&ci si téz usdomuiji, Ze je nezbytné, aby tlugmik znakového jazyka ovladal
perfektré znakovy jazyk.

Fekvapiw vyzkum ukézal, Ze Z&ci byli pamné vyrovnani v nazorech na
zdravotni omezeni tluntaika. Neceld polovina divek i chlapse domniva, Ze
tlumocnik znakového jazyka e byt slySici i neslySici afiplizné stejny pdéet
responderit tvrdi, Ze tlumdénik znakového jazyka musi byt pouze slySici. Mysim
Ze tento nézor vyplyva ztoho, Ze jsou sami resepotidslucho¥ postizeni a
potrebuji pomoc tluménika, tak si neumi fedstavit, Ze sluch@v postizeny
tlumocnik mize sam tuto profesi vykonavat a vlasttak pomoc tluménika
nepotebuje. Pekvapivé bylo, Ze dvrespondentky uvedly, Ze tlurak znakového
jazyka mize byt i nevidomy. Newdomily si, Ze by nevidomy tlundmik nemohl
dostat zptnou vazbu ve znakovém jazyce od sluchpestizeného klienta.

Pongrné vysoké procento respondénse domniva, Zze st kdyz tluma@nik
znakového jazyka vyhodnoti pouze ty nggdit¢jSi informace a fetlumai je
klientovi. Polovina divek a neceld polovina chiamss je wdoma svého prava na
pretlumaieni veSkerych informaci. Tlumioik nem& pravo vyhodnotit ty
nejdilezitéjSi informace na zakl&dvlastniho uvazeni.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze zhrub&etina respondefitse domniva, Ze tlundaik
muze informace, které ziskalé&lem tlumd@eni prozradit jinému tlumimiku
znakového jazyka. Ne vSichni Zaci jsou &lemi svého prava na soukromi.

Za pozitivni povazuji zjighi, ze zZaci maji praktické zkuSenosti s tl@midem

znakového jazyka a téz s tlusemim divadlaci hudby. Jsou si &domi, Ze dnesni
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doba je tak nakma, Ze se bez pomoci tludmika neobejdou. Tluntmika vnimaji
jako profesionala, ktery jim poskytneciié sluzby.

Vysoké procento respondérgi neni ¥domo toho, Ze si tlunimika znakového
jazyka mize vybrat samo. Podle mého nazoru je to dano temnez dosahnou
zletilosti, rozhoduji za & rodice, ve 3Skole respektujigitele. Zaci se neciti
kompetentni k tomu, aby si tluflika znakového jazyka vybrali samifitBm
vyplnit Zadost u Centra zpréstkovatel tlumaocnika je velice snadné, zde je nutna
vétsSi informovanost zejména u Zéka druhém stupni zakladni Skoly.

Z4ci, pevazre divky zastavaly nazor, Zze pokud tluniku znakového jazyka
nerozumi, nesmi ttict, ¢i pozadat o vyrnu tlumanika. Myslim si, Ze tento nazor
vyplyva ogit z prirozenému respektuigi autorit k dosglému.

Respondenti byli téZ vyrovnani v nazorech, thdiamocnik mize khem zkouSeni
radit ¢i napovidat. Zhruba polovina dotazovanych odjgha, Ze ano a polovina, Ze
nesmi. Domnivam se, Ze tlutmika berou jakoclovéka, ktery ma sluchav
postizenym zakm pomahat. Slovo pomahat chapaikteii tak, Zze jim tlumonik
bude vSe usnadvat. Swij handicap citi jako wvod k tomu, aby pro éneplatila
stejna prava jako pro ostatni studenty.

Vice jak polovina divek se domniva, Ze tlgmi& znakového jazyka tie
scklovat informace o prosgghu Zaka rodiam misto pedagoga.

Respondenti vnimaji tlunioika ve vzdlavani podob# jako autoritu pedagoga a
nerozliSuji mezi kompetenci obou profesi. Je tooddle mého nazoru tim, Ze jak
tlumaoenik tak pedagog jsou Zaky vnimani jako d#épautority, kiéi vykonavaji
stejnou funkciéemuz pispiva, Ze jsou oba v jedndde a tlumanik tlumai, tedy
z pohledu Zaka vlastnvyucuje” totéz co pedagog.

Fekvapilo n¢, Ze vysoké procento divek zastava nazor, Ze tarostoji ve
ticidé vedle neslySiciho Zaka. Nevim, jestli je to dasobmi zkuSenosti respondént
Zak by tak nerdl vyhled na pedagoga a tlugnika zarové a tlumanik sedici vedle

Zaka by se dal povazovat za osobniho asistenta.
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Zavér

Tlumaeni znakového jazyka pro neslySici, zejména prohsh& postizené dé
je mostem v komunikaci mezi osobami neslySicimiagonitni spol€nosti.

Tlumanik se dostdva do novych, dle mého nazoru ¢ehaodliSnych
komunika&nich situaci nez tomu bylofige, coZz je dkazem toho, Ze lidé se
sluchovym postizenim pronikaji do mnoha novych silial¥zného Zivota. ZlepSeni
podminek sluchay postizenych zak vidim nagiklad v bohatSi nabidce studijnich
obori na stedni Skole a vifitomnosti tlum@nika znakového jazyka ¢bem
vzalavani.

Tlumaeni pro dtského klienta se v mnoha ohledech IiSi @édngého tlumeoeni.
NeslysSici dti ¢asto neznaji nebo nemaji feltu dodrzovat domluvena pravidla
dosglych, nemusi mit je&tpIné osvojeny jakykoli dorozumivaci préstiek. Jejich
détské chapani sta mize tluma@nikovi pripravit mnohd pekvapeni. Dit je
bezprostedni a jedzké dogedu odhadnout jeho reakci.

Teoretickouc¢ast jsem rozdlila na rekolik kapitol, které na sebe vzajetn
navazuji a uceluji pohled na problematikuiznych Uhli. Snazila jsem se objasnit
terminologii souvisejici se znakovym jazykem, tlw@oim do znakového jazyka,
piedstavila jsemizné typy tlumdeni, strgné se zandtila na gramatiku znakového
jazyka. Za stZzejni kapitolu diplomové prace povazuji oblast thdeni ve
vzalavani.

Cilem tétocasti bylo nastinit teorii tykajici se tludeni do znakového jazyka,
zejména tlumeeni ve vzdlavani a jeho specifik. Na tuto problematiku jseen s
zantiila zejména v empirick&asti prace, jejimz cilem bylo zjistit, zda se Zaci
zakladnich Skol pro sluch®wostizené zaky orientuji v problematice tlumaoi do
znakoveého jazyka. Vyzkumem jsem zjistila, Ze sehshw postizeni Z4ci posing
doke orientuji v dané problematice. Nejsou si uz tedla jisti v pravech sluchév
postizenych klienit. Prisuzuji to nizkému &ku responderit a @irozenému respektu,
ktery slucho¥ postizeny Zak potije vici dosglému tlumaniku, coZ by mohlo byt
davodem, pr¢ respondenti zastavali nazor, Ze se nesmi opektid tlumdaeni
nerozumi, pop pozadat o jiného tluntaika. Polovina respondénhewdéla, Ze si
muze tluma@nika vybrat sama.

Mym cilem bylo také zjistit, zda sluchioyostizeni Z4ci citi ptgbu vyuzivat
tlumaocnické sluzby v sotasnosti a budoucnosti. Vysoké procento respofidgnt

-74 -



tlumocnické sluzby vyuziva a zejména divky siédemuji, Ze budou tluntmické
sluzby v budoucnu pt#bovat.

Snazila jsem se vyzkumem zjistit, zda Zzaciaepr chapou kompetence
tlumocnika ve vzdlavani. Rekvapiv jsem zjistila, Ze Zaci nemaji jasno v rozdilnosti
kompetenci pedagoga a tlutmika znakového jazyka. Vice neZ polovina
dotazovanych se domniv4, Ze tlumik miZe vywovat misto pedagoga, Ze
tlumocnik maze sélovat informace o prosighu Zaka rodiim, Ze niize radit
sluchow postizenym zakm béhem zkouSeni. Vice neietina Zak zastava nazor, Ze
tlumoenik maZze sdlit spoluzakim, co tlumail neslySicimu Zaku u Iléke.
Prekvapivé bylo, Ze se také vice neZ polovina respofiddomniva, Ze tlummik
muze kEhem tluma@eni stat vedle sluchépostizeného Zaka a ne vedle pedagoga.

Myslim si, Ze se mi podllb ukazat, jak vnima tlumimika znakového jazyka
slucho¥ postizeny Zak druhého stuprrdkladni Skoly. Zejména diky projektu
TOND maji Zaci porérn¢é obséhlé znalosti v oblasti tlukeni. Dnesni dobaradi
sluchow postizené zaky do namoeych situaci a je vidd, Ze si Zaci nevyhnutelnost
vyuzivani tlumenickych sluzeb uwsdomuji. Zajimavé by bylo provést podobny
vyzkum mezi sluchavpostizenymi studenty narstinich Skolach.

Byla bych rada, kdyby se tato prace mohlagfaosem zejména pro pedagogy
a tlumaniky slucho¥ postizenych Zak Jsou to zejména oni, kddeplava Zzakm
jak teoretické znalosti z oblasti tlukeni, tak praktické zkuSenosti. Kompetence
obou profesiondl se vzajemé prolinaji a dopluji. Pedagog by #h fungovat jako
osoba, kterd si jeédoma kompetenci svych a kompetenci tlambka znakového
jazyka a unit tyto poznatky vhodnym Zigobem pedat Zakm co nejpirozergjSim
zpasobem. Ml by spolupracovat s tlundaikem znakového jazyka a sp@ie se
snazit slucho¥ postizenému Zakur@dat praktické informace tykajici se tludeai
do znakového jazyka, diky kterym Zakegejde mnohym u(skalim souvisejicim
s vybirem a spolupraci s tluminikem znakového jazyka.
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Resumeé

Diplomova prace se snaZzi vystihnout problekoatiumaieni do znakovéeho
jazyka. Zabyva se zejména tlutenim ve vzédlavani. Souasti diplomové prace je
vyzkum, ktery objasuje a dopluje zjiS€né poznatky. Je zaffena na sluchav
postizené zaky zakladni Skoly. Obhjag, jak se neslySici Zaci orientuji

v problematice tlum&ni do znakového jazyka.

Resume

My thesis is aimed at describtion of problemestions of sing language
interpretation. It is focused particularly on imgestation in education. The main part
of the thesis is a research, that shall clarify emchplement proven knowledge. The
observation is intent opupil with hearing impairmenfrom primary schools and

demonstrate how they orientate in problems of Enguage interpretation.
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Seznam fFiloh
Priloha¢. 1: Dotaznik

-81-



Prilohy

P#iloha ¢&. 1: Dotaznik

Jsi:
a) chlapec
b) divka

Ve kterém jsi roéniku:
a) 6. ranik
b) 7. ranik
c) 8. ranik
d) 9. ranik

Do které tridy chodis?(napis)

Tlumoénik znakového jazyka

1. Kdo je to tlumoénik znakového jazyka?

a) pisSe knihy pro sluch@vpostizené

b) pieklada ze znakového jazyka do mluveného jaaykaopak, je to jeho
prace

c) ten, kdo mé& neslysSiciho kamarada

2. Tlumoénik znakového jazyka musi
a) mit dlouhé ruce

b) mit neslysici rodie

c) umet doke znakovy jazyk

3. Tlumoénik znakového jazyka mize byt
a) neslysici i slysici

b) nevidomy

c) pouze slySici

4. Co je povinnosti tluma@nika znakoveho jazyka?
a) povidat si s neslySicim, aby mu nebylo smutno
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b) tlumacit presreé vSechny informace, nic neubrat ani fidat
c) tlumcit jen nejdilezitejsi informace

5. Tlumoénik znakového jazyka g tlumo éeni musi:

a) zvykat

b) mit zakryté Usta rukou

c) zretelrg artikulovat a stéat tak, aby n&jmeslySici dote vickl

6. Tlumoénik znakového jazyka by nél mit oble¢ené:

a) tmavé jednobarevné olgkeni

b) barevné veselé oldeni

c) spoustu dopika (korale,ietizky, Satek, dlouhé nalakované nehty), aby byl
hezky

7. KdyzZ s tebou pijde tlumoénik znakového jazyka k lekdi, mize ve Skole
prozradit tvym kamaradam, co ti pan doktor Fikal?

a) maze vSechno prozradit

b) nesmi nic prozradit

c) miZe to prozradit jinému tlundoiku znakového jazyka

8. Tlumoénik znakového jazyka za svou préci — tluméeni:
a) nedostane zaplaceno

b) dostane zaplaceno

c) dostane darek

9. Musi mit tlumoénik znakového jazyka zkouSku ze znakového jazyka a
prikaz?

a) ano

b) ne

C) nevim

10. Tlumdnik znakového jazyka mize byt?
a) pouze muz
b) pouze Zena
C) muZiZena

11. Je mozné tluméit do znakového jazyka divadlo nebo hudbu?
a) ano

b) ne

C) nevim
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12. Co je to Eticky kodex tluménika znakového jazyka?
a) webnice znakového jazyka

b) povinnosti a prava tlurdrika ZJ

C) nevim

13. Tlumoénik znakoveého jazyka nesmi:
a) kotdit cigarety

b) rozhodovat za neslysiciho

c) zpivat

Tlumo&nik znakového jazyka ve Skole

1. Mél jsi nékdy tlumoénika znakového jazyka?
a) ano (napis, kde ti tlundd)

b) ne

C) nevim

2. Myslis, Ze budeS pomoc tluntaika znakového jazyka pokebovat?
a) ano

b) ne

C) nevim

3. Neslysici zak ve Skole:

a) nema pravo na tlundaika znakového jazyka
b) ma pravo na tlumimika znakového jazyka
c) nevim

4. Mize si neslySici zak vybrat tluménika znakového jazyka sam?
a) ano

b) ne

c) nevim
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5. Pokud Zak tlumainiku znakového jazyka nerozumi:
a) muaze ho vyngnit za jiného tlumonika

b) nemize ho vyngnit

C) nesmifict, Ze tlum@eni nerozumi

6. Béhem zkouSeni nebo pisemné prace tlurioik znakového jazyka:
a) mize poradit

b) neniize poradit

Cc) nevim

7. Kdo sdluje informace o prospéchu a chovani neslySiciho zaka rotam?
a) tlumocnik znakového jazyka

b) ucitel/ucitelka

c) spoluzaci

8. MiiZze tlumaénik znakoveého jazyka vést vydovani?
a) ano nize

b) ne, nenize

C) nevim

9. MiizZe se tluménik znakového jazyka k tok# na chvili otcgit zady a
povidat si o tol# s Witelem?

a) ne, nenize

b) ano, niize

C) nevim

10. Ve ¥idé stoji tlumoénik znakového jazyka:
a) vedle neslySiciho Zaka

b) vedle itele/witelky

C) mezi ostatnimi Zaky
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