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Pracovnici skol pro sluchové postizené a znakovy jazyk — zprava z vyzkumného
projektu

Uvod

Oblast vychovy a vzdélavani sluchové postizenych prochazi v poslednich letech stejné
jako specialni pedagogika obecné zasadnimi zménami. Pfirozeny komunikacni prostiedek tézce
sluchové postizenych — znakovy jazyk — se stal nedilnou soucasti bézného Zivota sluchové
postizenych a jiz 3. kvétna 1990 doplnilo Federalni shromazdéni dosavadni Skolsky zakon v § 3
novy odstavec (2), ktery zni: ,NeslySicim a nevidomym se zajistuje pravo na vzdélavani
v jejich jazyce s pouzitim znakové feli nebo Braillova pisma (zédkon ¢. 171/1990 Sb.)“. Toto
pravo dale rozsifuje zakon ¢. 155/1998 Sb. O znakové Fedi.

Se zménou struktury a kurikula ve vychové a vzdélavani sluchové postizenych jsou na
ucitele kladeny vy$si naroky. Témér véechny Skoly pro sluchové postizené v CR se prihlasily ke
vzdéldvacim metoddm a systémim, jejichZ sou&asti je znakovy jazyk (zejm. systémy totdlni a
bilingvalni komunikace). | v souasné dobé&, témér 16 let po zavedeni téchto vzdélavacich
systémd, je otadzkou, zda se vsichni ucitelé neslysicich dokazali adaptovat a prizplsobit novym
trendim. Dlouhé obdobi, které vychovalo nékolik generaci surdopedl v ptesvédéeni, Zze ordlini
metoda je ve vychové a vzdélavani vsech sluchové postizenych déti ta nejvhodnéjsi, se stale
podepisuje na zplsobu vzdélavani. V Ceské republice je tedy zna¢né roztfisténa situace,
zplsobend nazorovymi stiety zastdncl znakového jazyka (neslysici ucitelé a pedagogicti
pracovnici, rodi¢e) a konzervativnimi ndzory surdopedl, zvyklych na ordlni metodu. Dokonce
ani zastanci vyucovani ve znakovém jazyce nejsou schopni se sjednotit v ndzoru, zda pouzivat
znakovanou &estinu, nebo znakovy jazyk. ZpUsob vyuky a mira pouZivani znakového jazyka ve
vzdeélavani neslysicich se lisi nejen mezi Skolami, ale také mezi jednotlivymi pedagogy na téze
Skole. Kazdy ucitel ovlada znakovy jazyk jinou mérou, a v zavislosti na svych dovednostech je
schopen znakovym jazykem vyucovat.

Cile vyzkumu

Z tohoto dlvodu jsme se rozhodli popsat stav, v jaké mite je znakovy jazyk ve $kolach
pro neslysici vyuzivan, na jaké urovni a zda je preferovana spiSe znakovana cestina, nebo
vlastni znakovy jazyk. Je rovnéz treba zjistit, nakolik jsou ucitelé, ktefi znakovym jazykem
(resp. znakovanou cestinou) vyucuji, fundovani a odborné pfipraveni znakovy jazyk pouzivat
(napf. kolik pedagogd ma spinén néktery stuper tlumoénickych zkoudek, zda se vénuji
postgradudlnimu studiu znakového jazyka, zda navstévuji néktery z kurzi znakového jazyka
atd.).

Hlavnim cilem projektu bylo provedeni analyzy, v jaké mire je znakovy jazyk v ramci
edukacniho procesu tézce sluchové postizenych pouzivan a zjisténi, zda jsou pedagogové tézce
sluchové postizenych déti dostatecné erudovani v ¢eském znakovém jazyce.
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Dil¢i cile projektu:
a) Zjisté&ni specidlné pedagogické erudice pedagogli t&Zce sluchové postizenych déti
b) Zjisté&ni odborné erudice pedagogt sluchové postizenych déti ve znakovém jazyce

c) Navrh vytvofeni systému postgradudiniho vzdélavani pedagogl sluchové postiZzenych
déti v problematice ¢eského znakového jazyka

Vysledky vyzkumného sSetfeni

V ramci zpracovaného projektu se fesitelsky tym rozhodl zmapovat aktualni pristup
a soucasnou personalni situaci na vSech materskych, zakladnich a stfednich sSkolach pro
sluchové postizené v Ceské republice. Pro zjisténi a analyzu soucasného stavu byly jako
vyzkumné postupy vybrany metody fizeného rozhovoru a dotazniku. PFi vyhodnocovani
vyzkumu byly v prvni fadé analyzovany vysledky ziskané v fizenych rozhovorech s vedoucimi
pracovniky specialnich skol a Skolskych zafizeni pro sluchové postizené, zamérenych na zjisténi
preferovaného vzdélavaciho pristupu. Cilem bylo rovnéz zmapovat aktualni situaci a
aspekty poradani kurz( znakového jazyka pro zaméstnance na $kolach pro sluchové postizené.

Z odpovédi vedoucich pracovnikl 8kol pro sluchové postizené vyplynuly nésledujici
vysledky a prehledy:

e Na otazku ¢. 1 ,Porada ¢&i nékdy v minulosti poradala Vase skola pro zaméstnance kurzy
znakového jazyka (znakové feci)?"! odpovédélo 16 Feditell kol kladné a 2 zaporné.
Zameéstnanci 88,9 % Skol pro sluchové postizené tedy v minulosti méli, resp. stale maji
moznost zvySovat svou kompetenci v ceském znakovém jazyce v kurzech poradanych
vlastnim zaméstnavatelem.

e Odpovédi na otdzku & 2 ,Kdo je lektorem kurzd?" s nabidnutymi variantami odpovédi
,slysici/neslysici®, ,zaméstnanec/externista® ukazaly, Ze ve 43,8 % kurz{ je lektorem
neslysici uzivatel ¢eského znakového jazyka, v 62,5 % slysici tlumocnik. V 18,8 %
kurzQ pochazi lektofi z fad vlastnich zaméstnanct $koly.

e Otdzka & 3 ,Jsou kurzy pro zaméstnance zdarma?" se zaméfila na pomérné dilezity
aspekt potencialniho nav&tévovani kurzl, tedy jejich finanéni naroénost. Oproti nagim
predpokladiim, Ze kurzy znakového jazyka jsou pro zaméstnance zdarma, vyhodnoceni
odpovédi ukazalo, ze na dvou $kolach pro sluchové postizené musi frekventanti kurzd
za kurzy priplacet.

e V odpovédich na otazku ¢. 4 ,VyZzadujete po zaméstnancich, aby kurzy navstévovali?*
se objevilo nékolik typl odpovédi Ano/Ne dle miry navstévovani, kterou reditelé kol
pro sluchové postizené pozaduji. Generalizaci téchto konkrétnich odpovédi jsme ziskali
udaj, ze reditelé 2/3 Skol pro sluchové postizené na svych zaméstnancich vyzaduji, aby
navstévovali kurzy Ceského znakového jazyka a zvySovali si tak svou komunikacni
kompetenci.

e Otazka ¢. 5 ,Které vzdélavaci a komunikacni systémy jsou na Vasi Skole realizovany?*
méla za cil ziskani informaci pro vytvoreni prfehledu vzdélavacich a komunikacnich
systému, ke kterym se &koly pro sluchové postizené aktudlné& hlasi. Odpovédi Fediteld
ukazaly, Ze na 33,3 % 3kol aplikuji oralni systém komunikace, na 77,8 % systém totalni
komunikace, 16,7 % sSkol aplikuje bilingvalni pFistup a 11,1 % totalni komunikaci
s prechodem k bilingvismu.

e Odpovédi na otazku ¢. 6 ,Pouzivate ve Vasi Skole ve vychovné-vzdélavacim procesu
jako komunikacni prostfedek Cesky znakovy jazyk?" ukazaly, ze cesky znakovy jazyk je
pouzivan v 88,9 % Skol pro sluchové postizené.

e Na otazku ¢. 7 ,Jsou zaméstnanci, ktefi absolvovali kurzy znakového jazyka financné
zvyhodnéni?" odpovédélo 50 % rediteld kladn&, 38,9 % zaporné a 11,1 % zaporné
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! Terminu ,,znakové fe¢* je pouzito zamérmné, nebot’ kurzy realizované na nékterych skolach jsou tak stale nazyvany.



s dodatkem, Ze absolvovani kurzi znakového jazyka od svych zaméstnanci vyzaduji
povinné a je tedy automatické.

e Otdzkou ¢&. 8 ,Poskytuje Vase gkola specidlni podminky zamé&stnanclim, ktefi nav&tévuji
kurzy nebo studuji znakovy jazyk?"“ bylo zjisténo, ze 88,9 % Skol poskytuje specialni
podminky, 11,1 % nikoli.

e Otazka ¢. 9 ,Kdo rozhoduje o tom, zda je na Vasi skole uzivan jako komunikacni
prostiedek ve vyucovani znakovy jazyk?“ ukazala, Zze na 66,7 % Skol rozhoduje
zaméfeni a vzdélavaci pFistup na $kole, 11,1 % $kol se Fidi pfanim rodi¢l a na 22,2 %
Skol rozhoduji ucitelé podle konkrétnich podminek.

e Na otazku ¢. 10 ,Ve kterych vyucovacich predmétech je uzivani znakového jazyka
nezbytné?" odpovédélo 38,9 % Feditell ,ve véech", 33,3 % ,ve vieobecné vzdé&lavacich
a stézejnich predmétech" a 27,8 % nedovedlo urdit.

e Otazka ¢. 11 ,Je na Vasi Skole vyucovan predmét Cesky znakovy jazyk?" ukazala, Ze
Cesky znakovy jazyk je jako specialni predmét vyucovan na 22,2 % Skol. Ve vSech
pripadech je vyucujicim erudovany sluchové postizeny uzivatel znakového jazyka.

e Otazkou ¢. 12 ,Pfichazeji zaméstnanci Skoly do kontaktu s dospélymi uzivateli
znakového jazyka?" jsme Zzjistili, ze na 88,9 % Skol maji zaméstnanci moznost pouzivat
znakovy jazyk s dospélymi neslySicimi. Do kontaktu pfichazeji zejména se sluchové
postizenymi rodici (75 %), ¢leny organizaci neslysicich (56,3 %), sluchové postizenymi
kolegy (18,8 %) a byvalymi Zaky (6,3 %0).

e Na otazku ¢&. 13 ,Prichazeji soucasni absolventi SPP s dostateCcnou kompetenci
v komunikaci ¢eskym znakovym jazykem" odpovédélo 22,2 % Feditell kladné&, 33,3 %
zdporné a 44,4 % nedokdzalo posoudit. Celkem 38,9 % Fediteld ovdem vidi
v komunikaénich dovednostech absolventt pozitivni vyvoj oproti minulosti.

Cilem realizovaného dotaznikového Setfeni bylo shromazdéni souboru dat a informaci,
ze kterych byla nasledné vyvozena deskripce zkoumanych jevd a zjistovany zavislosti mezi
nimi. Podrobnou analyzou dat ziskanych jednotlivymi polozkami dotazniku byly ziskany
podrobné prehledy a struktury odpovédi v&ech pracovnikl $kol pro sluchové postizené, na
zakladé kterych byla nasledné posuzovana jejich erudice v ¢eském znakovém jazyce.

Primarnim cilem vyzkumného Setfeni byla deskripce a analyza odborné erudice
pedagogickych pracovniki sluchové postizenych déti ve vyuéovani s pouZitim ¢&eského
znakového jazyka. Dotaznikovou metodou se podafilo shromazdit data od 776 zaméstnanci
kol pro sluchové postizené (celkovad ndvratnost ¢ini 79,92 %), ¢imz miZeme oznadit ziskany
vzorek za dostatecné reprezentativni. Soucasti vyzkumu byly rovnéz frizené rozhovory
s vedoucimi pracovniky jednotlivych vzdélavacich instituci, jejichz cilem byla deskripce
realizovanych vzdélavacich systémi a zmapovani aktudlni situace a aspektl poradani kurzd
znakového jazyka na 3kolach. Konkrétni vysledky jsou obsazeny v prilohach.

V prib&hu zpracovani ziskanych dat bylo statisticky potvrzeno 19 hypotéz, jejichz
syntézou s vysledky jednotlivych polozek dotazniku vyplynuly nasledujici zavéry:

1. Na &koldch pro sluchové postizené plsobi 5,5 procenta sluchové postizenych
pedagogickych pracovnikl. Statistickymi metodami bylo ovéFeno, Ze jazykova
kompetence sluchové postizenych pedagogickych pracovnikd v komunikaci &eskym
znakovym jazykem a mira jeho pouzivani je vyznamné vysSi nez v pripadé slysicich
pedagogickych pracovnikl. Pokud je tedy na 3kole realizovan vzdélavaci systém, jeho?
integralni soucasti je cesky znakovy jazyk, je pritomnost sluchové postizenych
pedagogl nezbytna.

2. Pouze 63,4 % pedagogickych pracovnikd (ucitelé, vychovatelé, mistti odborné vychovy
a asistenti pedagoga) ma dokoncené specialné pedagogické vzdélani a pouze 53,2 %
z nich ma slozenu statni zavére¢nou nebo zavérecnou zkousku ze surdopedie (ze v3ech
pedagogickych pracovnikl bez ohledu na dosaZené vzdé&ldni ma statni zkoudku ze
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surdopedie splné&no pouze 37,8 % pedagogll). Specidlné pedagogickd a surdopedicka
erudice pfitom maji vyrazné pozitivni vliv na Urover jazykové kompetence pedagogil
v komunikaci ¢eskym znakovym jazykem. V ramci studia specialni pedagogiky a jeji
discipliny surdopedie se setkalo se soustavnou vyukou ¢eského znakového jazyka pouze
24,4 % surdopedicky erudovanych pedagogd.

PFiblizné& 1/4 vdech slysicich pedagogickych pracovnikd hodnoti svou jazykovou
kompetenci v komunikaci ¢eskym znakovym jazykem jako velmi dobrou nebo dobrou,
2/3 jako primérnou nebo nizkou a neceld desetina ¢esky znakovy jazyk neovlada.

Jako nejcastéjsi misto ziskani jazykové kompetence v komunikaci ¢eskym znakovym
uvadéji zaméstnanci Skol pro sluchové postizené kurzy znakového jazyka (46,5 %),
zameéstnani (41,4 %) a samostudium (22,3 %).

Alespon jeden libovolny kurz znakového jazyka navsStévovalo 82,2 % slySicich
pedagogickych pracovniki a 32,7 % slySicich nepedagogickych pracovnikd.
Akreditované studijni programy zamérené na znakovy jazyk, kurzy realizované
vysokymi Skolami a Ministerstvem S$kolstvi, mladeZe a télovychovy, které povaZzujeme
za nejkvalitn&jsi, navitévovala pouze nepatrna &ast pedagogickych pracovnikl (4,5 %).
4,9 % pedagogickych pracovnikl je drzitelem prikazu tlumoénika znakového jazyka.
Presto, ze profese pedagogického pracovnika sluchové postizenych déti a tlumocnika
znakového jazyka nelze sméSovat, je pomoci statistickych testl vyznamnosti
prokdzano, ze drzitelé prikazu tlumoénika maji vyrazné vyssi jazykovou kompetenci
v komunikaci ¢eskym znakovym jazykem neZ ostatni pedagogicti pracovnici. Je proto
Zadouci, aby i pedagogicti pracovnici byli motivovani ke studiu problematiky tlumoceni
znakového jazyka.

. Zahajeni dalSiho studia znakového jazyka planuje 38,8 % slySicich pedagogickych

pracovnikl. Nebyl prokazan vliv Grovné jazykové kompetence v komunikaci ¢eskym
znakovym jazykem na planovéani dalSiho studia, bylo vSak prokazano, Ze s rostoucim
vékem pedagogickych pracovnikd klesa jejich odhodlani k dalsimu studiu znakového
jazyka.

Idedlnimi organizadtory kurzl znakového jazyka, které by zaméstnancim kol pro
sluchové postizené nejvice vyhovovaly jsou: vlastni zaméstnavatel (11,7 %), or-
ganizace neslysicich (4,8 %) a Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (4,2 %).
Kurzy by se mély podle pténi zamé&stnancl konat 1 x tydné (16,7 %) a jejich naplIni by
méla byt zejména konverzace ve znakovém jazyce (5,3 %).

TémeéF 2/3 slysicich pedagogickych pracovnikl pouZivaji znakovy jazyk v komunikaci se
sluchové postizenymi zaky vzdy nebo vétsSinou, témeéf 1/3 obcas nebo zfidka a pouze
zanedbatelnd &ast (5,2 %) vibec. Bylo rovné&Z prokdzano, Ze existuje pozitivni relace
mezi Urovni jazykové kompetence v komunikaci c¢eskym znakovym jazykem
a pouzivanim znakového jazyka v komunikaci se sluchové postizenymi zaky.
NejCasté&jSim aspektem pripadného pouzivani znakového jazyka je stupen sluchového
postizeni ditéte (77,8 %), komunikacni situace (41,7 %), vék ditéte a vyucovaci
predmét (oba cca 20 %). Nejcastéjsi komunikacni situaci, pfi které slySici pracovnici
pouzivaji znakovy jazyk, je vyucovani (18,9 %), nejcastéjSim pfedmétem matematika a
Cesky jazyk (oba 14,6 %) a odborné predméty (10,4 %). DalSim nejcastéjSim aspektem
pripadného vyuziti znakového jazyka je potfeba maximalniho dorozumeéni s ditétem
(20,9 %).

Struktura vékovych kategorii pedagogickych pracovnikd je takifka rovnomérna
(jednotlivé kategorie jsou zastoupeny pomérem v rozsahu 20,1 — 28,4 % ze vsech
pedagogickych pracovnikd), s vyjimkou vékové kategorie pracovnikl nad 61 let (3,9
%).



Zavér

Na zakladé zjisténych vysledkl Ize tedy konstatovat, Ze vyrazn& mensinova ¢ast pe-
dagogickych pracovnikd specidlnich kol a &kolskych zafizeni pro sluchové postizené ma
dostatecnou erudici pro vyuku v ¢eském znakovém jazyce. 88,9 % téchto Skol pfitom oficialné
pouziva cesky znakovy jazyk jako komunikacni prostfedek ve vychovné-vzdélavacim procesu.
Dostatec¢né elementarni erudice v ¢eském znakovém jazyce nedosahuji ani nepedagogicti
pracovnici $kol pro sluchové postizené. Vychodiskem z této nevyhovuijici situace se mize stat
vytvoreni efektivniho systému dalsiho vzdélavani pedagogickych i nepedagogickych pracovnikd
kol pro sluchové postizené. Z osobnich neformalnich rozhovorl se zaméstnanci jednotlivych
profesi vyplynula ochota a odhodlani k dalSimu sebevzdélavani (v oblasti specialni pedagogiky,
surdopedie i znakového jazyka) za predpokladu dostate¢ného institucionainiho, odborného a
finanéniho zajidténi. Jako nejefektivn&jsi zplsob Fedeni sou¢asného nedostateéného stavu se
jevi striktni kontrola pozadovaného vzdélani ze strany Ceské $kolni inspekce (zde by bylo
vhodné legislativné stanovit studium surdopedie a zadkladd znakového jako nezbytnou
podminku pro vykonavani pedagogické profese na Skole pro sluchové postizené. Velmi
pfinosné by bezesporu bylo vytvoreni pracovni vzdélavaci skupiny, ktera by pomoci navstév
v jednotlivych Skolach pro sluchové postizené skolila zaméstnance téchto Skol v komunikaci
znakovym jazykem.
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